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 المقدمة:

تعد مؾاقع التؾاصل الاجتساعي مؽ أهؼ وسائل الاتراؿ الحديثة التي استحؾذت على حيز كبيػر 
ػا لا م ػر مؽ اهتساـ أفػرا  ال ػا ملسؾسس سجتسػع فػي مختلػل السراحػل العسراػة والشسائيػة وأصػبحا واقعس

مشه وله  ور كبير في التأثير على أفرا  الأسر السرراة سؾاء كاف هذا التػأثير إججاييسػا أـ سػلبيسا  
وقػػد تعػػاعؼ  ور مؾاقػػع التؾاصػػل الاجتسػػاعي فػػي ا وتػػة الأ يػػرع  حتػػى أتذػػا لػػؼ تعػػد مجػػر  تافػػذع 

يؽ الأفرا  يل باتػا تذػ ل وسػيلة مذسػة مػؽ وسػائل التشذػمة الاجتساعيػة  وتتدػاو  فػي للتؾاصل ي
 .(1)ذلػ جسيع الذرائح الظبقية في السجتسع 

فاته وعلى الرغؼ مؽ الدور الإججايي لذب ات التؾاصل الاجتساعي في عسليػة التيييػر والإصػ ح 
الػػػذص أصػػػبح يتزايػػػد مػػػع  ػػػعل  ػػػ ؿ السرحلػػػة الاتتقاليػػػة  إلا أتذػػػا كذػػػ ا عػػػؽ الػػػدور الدػػػلبي 

السؾاجذة وقلة الؾعي  فذي لا تخلؾ مؽ بعض الدلبيات التي لا تتؾافق مع قيؼ السجتسع  السدػلؼ 
والتربيػػة الإسػػ مية مثػػػل اليػػزو ال اػػػرص و رؾصػػا لأصػػػحاد ال اػػر الدػػػظحي و  مػػاف التؾاصػػػل 

يػث الأفاػار الذدامػة   إلاتروتيا مع الأ راؽ وهي تسثل  ظأ جدتلزـ السدؤولية السدتية  حيث يػتؼ
والػػػدعؾات السشحرفػػػة  والتجسعػػػات ال اسػػػدع  واػػػتؼ عػػػرض مػػػؾا  غيػػػر لائقػػػة  والتذػػػذير وال زػػػيحة 
والتحػػػرش والاحتيػػػاؿ والايتػػػزاز والتزواػػػر  ومػػػؽ هشػػػا أثيػػػرت مدػػػألة  ػػػب ات التؾاصػػػل الاجتسػػػاعي 

 ومؾاقع التؾاصل.

عي بالأماف القاتؾتي عشدما فيجب أف جذعر الذخص الذص يتؾاصل عبر مؾاقع التؾاصل الاجتسا
جعبػػر عػػؽ رغباتػػه مػػؽ   لذػػا  واجػػب علػػى الذػػخص أف جحػػافا علػػى متظلبػػات الؾسػػائل التػػي 

                                                 
تذػػا تبيػػل الأسػػدو ص   ور مؾاقػػع التؾاصػػل الاجتسػػاعي فػػي إ راؾ الذػػباد الجػػامعي لحراػػة الػػرأص و مذػػاركتذؼ ( 1)

جامعػػة السشرػػؾرع  كليػػة التربيػػة الشؾعيػػة  مرػػر    ـ   راسػػة تحليليػػة ميداتيػػة  5111يشػػاير55الدياسػػية فػػي ثػػؾرع 
 .111  ص  5115
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جدػػتخدمذا  فأتػػا حػػر طالسػػا أتذػػا لا تزػػر ومػػؽ ثػػؼ  ججػػب و ػػع حػػدو  وا ػػحة السعػػالؼ لجسيػػع 
لا يػػتؼ السدػػتخدميؽ  واجػػب تش يػػذ هػػذ، الحػػدو   وذلػػػ باعتسػػا  مبػػا ن السدػػؤولية السدتيػػة  وحتػػى 

الإ  ؿ يذذ، القؾاعد القاتؾتية  كاف لا يد مؽ تؾ يح ذلػ لجسيع السشتدبيؽ إلى مؾاقع التؾاصػل 
الاجتساعي  حتى لا ج ؾف هشاؾ هرود غير مبرر مػؽ السدػؤوليات  ولا يػتؼ ذلػػ إلا مػؽ  ػ ؿ 

 تحديد الحقؾؽ والالتزامات.

 إشكالية البحث:

حػػػالي تشػػػػامي عػػػاهرع اسػػػتخداـ تقشيػػػات الاترػػػػاؿ لقػػػد  ػػػذدت السجتسعػػػات الحديثػػػػة فػػػي الؾقػػػا ال
الإلاتروتي فقد عذر جيل جديد لؼ جعد يت اعل مع الإع ـ التقليدص بقدر ما يت اعل مػع الإعػ ـ 
الإلاتروتػػي جدػػسي بالجيػػل الذػػب ي أو جيػػل الإتترتػػا وأصػػبحا هشػػاؾ  ػػب ات تؾاصػػل اجتسػػاعي 

ت اعليػػػة وال ؾراػػػة ومػػػؽ هشػػػا عذػػػرت مثػػػل تػػػؾتير  فيدػػػبؾؾ  الػػػؾاتس أد  وغيرهػػػا تػػػتؼ بعشاصػػػر ال
السخػػػاوؼ الستزايػػػدع بذػػػأف البياتػػػات الذخرػػػية واتتذػػػاؾ الخرؾصػػػية علػػػى الػػػرغؼ مػػػؽ أف هشػػػاؾ 

% مؽ مدتخدمي الإتترتػا جدػتخدمؾف  ػب ة واحػدع أو أإثػر إلا أف الثقػة تاػا  تاػؾف م قػؾ ع 77
خرػية  لػيس هػذا مؽ جاتب مدتخدمي الذب ات الاجتساعية مسػا يػؤثر علػى حساجػة البياتػات الذ

فقػػػإ و تسػػػا تدػػػتخدـ  بعػػػض  ػػػب ات التؾاصػػػل الاجتسػػػاعي لشذػػػر السعتقػػػدات والأفاػػػار الستظرفػػػة  
سػػؾاء الديشيػػة أو الدياسػػية أو العشرػػراة مسػػا ججعػػل الذػػباد فرادػػة سػػذلة لتلػػػ الأفاػػار السشافيػػة 

إلى السجتسع  مسػا  للديؽ والأ  ؽ والعا ات والتقاليد السجتسعية الأصيلة والقيؼ الؾطشية والاتتساء
يػػشع س علػػػى السجتسػػػع باتتذػػار التعرػػػب والاتذيػػػار الأ  قػػػي والقيسػػي  كسػػػا أ   عذػػػؾر  ػػػب ة 
الإتترتػػػا إلػػػى عذػػػؾر تؾعيػػػة جديػػػدع مػػػؽ الجػػػرائؼ التػػػي ترتاػػػب باسػػػتعساؿ الذػػػب ة وتػػػز ا  يزاػػػا ع 

تظسػح أف استخداـ الإتترتا وتسؾ الأسؾاؽ لدرقة الاثير مؽ البياتات حيػث الاثيػر مػؽ الذػركات 
تدفع مؽ أجل سرقة معلؾمات السشافديؽ لذا  فااف لايد مؽ تؾفير الحساجة القاتؾتية للخرؾصػية 
السعلؾماتية للسدتخدـ عبر  ب ات مؾاقع التؾصل الاجتسػاعي  ومػؽ هشػا تتحػد  السذػ لة البحثيػة 

حقػػؾؽ وتدػػعي الدراسػػة الراهشػػة للتشػػاوؿ ماهيػػة  ػػب ات التؾاصػػل الاجتسػػاعيى وأجزػػا تتظػػرؽ إلػػى 



 

 

 

         -435-  

 أحمد محمد محمد رضا

 

 الاجتماعي لمواقع التواصل لمستخدميناحقوق والتزامات الأشخاص 

 

  0202  سبتمبر – الثانيالجزء – الشتونالحادى ولعدد ا
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الأ ػػخاص السشتسػػيؽ إلػػى  ػػب ات التؾصػػل الاجتسػػاعي وأ يػػرا معرفػػة الالتزامػػات التػػي تقػػع علػػى 
 الأ خاص السشتسيؽ لذب ات التؾاصل الاجتساعي. 

 تساؤلات البحث:

 يت رع مؽ إ  الية البحث عد  مؽ التداؤلات ال رعية وهي:

 ماذا جقرد بسرظلح مؾاقع التؾاصل الاجتساعيى -1
 اقع التؾاصل الاجتساعيىإيل كاتا تذأت مؾ  -5
 ما هي الحقؾؽ الؾاجب مشحذا لسدتخدمي مؾاقع التؾاصل الاجتساعيى -3
 ما هي الالتزامات الؾاقعة على مدتخدمي مؾاقع التؾاصل الاجتساعيى -4

 أهمية البحث:
 الأهسية العلسية. -

تتسثل الأهسية العلسية للبحث في يياف ماهية مؾاقع التؾاصل الاجتساعي كؾتذا تعػد أحػد 
لسؾا ػػيع الذامػػة التػػي تػػؤثر علػػى  ور كػػل فػػر  مػػؽ أفػػرا  السجتسػػع مػػؽ  ػػباد وكبػػار  ا

رجػػاؿ وتدػػاء وكػػذلػ أط ػػاؿ  لػػذا كػػاف لا يػػد مػػؽ ييػػاف أوجػػه الحقػػؾؽ والؾاجبػػات الؾاجػػب 
 التي يتعرؼ عليذا مدتخدمي مؾاقي الإتترتا وذلػ لسا يترتب عليذا مؽ مدؤولية.

 الأهسية العسلية. -
ية في إفا ع أإبػر قػدر مس ػؽ مػؽ أفػرا  السجتسػع كؾتذػا تبػيؽ الحقػؾؽ تتسثل الأهسية العسل

والؾاجبات التي على مدتخدمي مؾاقع التؾاصل الاجتساعي التحلي يذا حتى لا جقع أماـ 
السدػػؤولية القاتؾتيػػػة  كسػػا جدػػػاهؼ فػػػي إفػػا ع البػػػاحثيؽ والدارسػػػيؽ كأحػػد السراجػػػع الستعلقػػػة 

 بسؾ ؾع مؾاقع التؾاصل الاجتساعي.
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 أهداف البحث:

 هشاؾ مجسؾعة مؽ الأهداؼ التي يذدؼ إليذا البحث والتي تتسثل في:

 التعرؼ على م ذؾـ مؾاقع التؾاصل الاجتساعي. -1
 يياف تذأع مؾاقع التؾاصل الاجتساعي وبدايتذا. -5
 التعرؼ على الحقؾؽ التي يتستع يذا مدتخدمي مؾاقع التؾاصل الاجتساعي. -3
 تخدمي مؾاقع التؾاصل الاجتساعي.يياف الالتزامات الؾاقعة على مد -4

 منهجية البحث:

قػػد اعتسػػد الباحػػث علػػى السػػشذل الؾصػػ ي التحليلػػي  حيػػث اعتسػػد علػػى السػػشذل الؾصػػ ي للتعػػرؼ 
علػػى مؾ ػػؾع البحػػث  وت دػػير الغػػؾاهر التػػي عليذػػا تسسػػشح الحقػػؾؽ لسدػػتخدمي مؾاقػػع التؾاصػػل 

سػػد علػػى السػػشذل التحليلػػي فػػي تحليػػل الاجتسػػاعي  وكػػذلػ الالتزامػػات الؾاقعػػة علػػيذؼ  كسػػا قػػد اعت
الشرؾص القاتؾتية وت دير الغؾاهر السحيظة به مؽ أجل الؾصؾؿ لشتائل وتؾصيات فعلية حػؾؿ 

 مزسؾف البحث.

 الدراسات السابقة:
قامتتتأ ماءتتتساط ى مرتتتراء د اتتتبعناط  )اءتتتة اعشتتتهان ماءتتت خ ام  تتت  ات ال ها تتت   -1

 .(1) م 3102جامعي د عام مالاع ساعي وانع اءها علء تذ ي  قيم الذ اب ال
اعتسػػػدت الدراسػػػة علػػػى مػػػشذل السدػػػح لتحقيػػػق أهػػػداؼ الدراسػػػة والإجابػػػة عػػػؽ تدػػػاؤلاتذا   -

 واستخدما أ اع الاستبياف يذدؼ تحقيق أهداؼ البحث.

                                                 
أسػػساء م مرػػظ ى  اسػػتخداـ  ػػب ات التؾاصػػل الاجتسػػاعي واتع اسػػذا علػػى تذػػ يل قػػيؼ الذػػباد الجػػامعي   (1)

 ـ.5113  8السجلة العلسية لبحؾث الرحافة  ع 
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هػػػػدفا الدارسػػػػة إلػػػػى التعػػػػرؼ علػػػػى أمثػػػػر مؾاقػػػػع التؾاصػػػػل الاجتسػػػػاعي  وبيػػػػاف أسػػػػباد  -
يرات الاجتساعيػػة والأسػػراة التػػي يتعػػرض لذػػا اسػػتخداـ الذػػباد للسؾاقػػع  وبيػػاف أهػػؼ التػػأث

 الذباد الجامعي.
تؾصػلا الدراسػػة إلػػى أف لسؾاقػػع التؾاصػػل الاجتسػػاعي مػػؽ الجاتػػب الأ  قػػي متسثلػػة فػػي  -

التقرػػػير فػػػي أ اء ال ػػػروض وتاػػػؾاؽ صػػػداقات  وهشػػػاؾ تػػػأثيرات سػػػلبية تسثلػػػا فػػػي عػػػدـ 
 بالؾحدع والاتظؾاء. الرغبة في الا تراؾ في محا ثات جساعية مع الأسرع والذعؾر

قتتام مى ادستت  السعتت اوج د اتتبعناط  )اءتتة اعشتتهان مدسااتتة الخره تتية السعلهماتيتتة  -3
 . 0م 3102للسد خ م ع ن    ات مهاقع ال ها   الاع ساعي د عام م

اعتسػػدت الدراسػػة علػػى السػػشذل التحليلػػي السقػػارف مػػؽ  ػػ ؿ تحليػػل الشرػػؾص القاتؾتيػػة  -
 ؾؼ على التذراعات السقارتة في مؾ ؾع البحث.ذات صلة بالسؾ ؾع  ولأجل الؾق

هدفا الدراسة إلى تحديد الس ذؾـ القاتؾتي للبياتػات الذخرػية  والتعػرؼ علػى السخػاطر  -
الشا ػػػمة عػػػؽ اسػػػتخداـ البياتػػػات الذخرػػػية  وتحديػػػد الالتزامػػػات التػػػي تقػػػع علػػػى عػػػاتق 

 الذخص السدؤوؿ عؽ معالجة البياتات.
تؾاصل الاجتساعي  اصة ال يس يؾؾ تدمر  رؾصية تؾصلا الدراسة إلى أف مؾاقع ال -

الأفػػرا   عشػػد اسػػتي ؿ البياتػػات والسعلؾمػػات الذخرػػية الستعلقػػة بسدػػتخدمي الذػػب ة فػػي 
 أص مؽ الأغراض التجاراة.

قامأ موفاط ى إبناهيم الذنقاوج د ابعناط  )اءة اعشهان ماء خ ام الهءائ  ال ااعلية  -3
 تتتت ب شسيتتتة مهتتتا)ات ال اديتتتن الشاقتتت  لتتت   الذتتت اب اسهاقتتتع ال ها تتت  الاع ستتتاعي وع ق

 . 3م  3102الجامعي د عام م

                                                 
بػر  ػػب ات مؾاقػع التؾاصػػل الاجتسػػاعي  ع م أحسػد السعػػداوص  حساجػة الخرؾصػػية السعلؾماتيػة للسدػػتخدـ ع (1)

 ـ.5118  مجلة الذراعة والقاتؾف  مرر  4  ج 33
وفاء م إيػراهيؼ الذػرقاوص  )اسػتخداـ الؾسػائل الت اعليػة بسؾاقػع التؾاصػل الاجتسػاعي وع قتػه يتشسيػة مذػارات  (5)

 ـ.5119لشؾعية  مرر    السجلة العلسية لاية التربية ا19الت اير الشاقد لد  الذباد الجامعي  ع 
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اعتسػػػػدت الدراسػػػػة علػػػػى السػػػػشذل الؾصػػػػ ي لجسػػػػع البياتػػػػات والسعلؾمػػػػات حػػػػؾؿ الغػػػػاهرع   -
واعتسػػدت علػػى البحػػث السيػػداتي للتعػػرؼ علػػى الع قػػة يػػيؽ اسػػتخداـ الؾسػػائل الت اعليػػة 

 الشاقد لد  الذباد الجامعي. بسؾاقع التؾاصل الاجتساعي ومذارات الت اير
هػػػػدفا الدراسػػػػػة إلػػػػػى التعػػػػػرؼ علػػػػػى اهػػػػػؼ الإججاييػػػػػات حػػػػػؾؿ اسػػػػػتخداـ مؾاقػػػػػع التؾاصػػػػػل  -

الاجتسػػاعي  والاذػػل عػػؽ الأثػػار الدػػلبية لاسػػتخداـ الذػػباد الجػػامعي لسؾاقػػع التؾاصػػل 
الاجتسػػاعي  وبيػػاف مػػد  ثقػػة الذػػباد حػػؾؿ السزػػسؾف الػػذص يػػتؼ عر ػػه مػػؽ قبػػل مؾاقػػع 

 ساعي.التؾاصل الاجت
تؾصلا الدراسة إلى وجؾ  ع قة ارتباطية مؾجبة و الػة إحرػائية يػيؽ مدػتؾ  اسػتخداـ  -

 الؾسائل الت اعلية بسؾاقع التؾاصل الاجتساعي ومدتؾ  مذارات الت اير الشاقد.
 التعليق على الدراسات السابقة.

لاجتسػػاعي  كسػػا تتذػػابه الدراسػػات الدػػابقة مػػع بحثشػػا حػػؾؿ ييػػاف تػػأثر السجتسػػع بسؾاقػػع التؾاصػػل ا
تتذابه في الاعتسا  على السشذل الؾص ي لدراسة الغؾاهر التي تحيإ بسؾ ؾع البحث  وتختلػل 
فػػػي التظػػػرؽ لسؾ ػػػؾع مؾاقػػػع التؾاصػػػل الاجتسػػػاعي مػػػؽ الجاتػػػب الشغػػػرص علػػػى ع ػػػس الدراسػػػات 
الدػػابقة التػػي اعتسػػدت علػػى الجاتػػب التظبيقػػي  كسػػا قػػد تخرػػص هػػذا البحػػث فػػي تشػػاوؿ الحقػػؾؽ 

 تزامات التي تقع على مدتخدمي مؾاقع التؾاصل الاجتساعي.والال
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 المبحث الأول

 ماهية مواقع التواصل الاجتماعي

ا حيؾاسػػػػا مػػػػؽ حيػػػػاع الإتدػػػػاف  وتعتسػػػػد عليػػػػه العديػػػػد مػػػػؽ الس ػػػػاهيؼ ال لدػػػػ ية  جعػػػػد التؾاصػػػػل جػػػػزءس
ثػؾرع فػػي والسشظلقػات ال اراػة  ومػػؽ  ػ ؿ التظػػؾر التقشػي  عذػرت الذػػب ات الاجتساعيػة وأحػػدثا 

عسليػػػة الاترػػػاؿ  حيػػػث جدػػػتظيع السدػػػتخدمؾف الاسػػػتقباؿ والإرسػػػاؿ بدػػػذؾلة  والت اعػػػل والتعليػػػق 
والاست دػػار بحراػػة  وهػػذا مػػا يتػػيح لذػػؼ إتتػػاج السزػػسؾف والرسػػائل بأ ػػ اؿ تعبيراػػة مختل ػػة  مثػػل 

تسػاعي البراد الإلاتروتي ومؾاقع التؾاصل الاجتساعي السختل ػة  تقػؾـ فاػرع  ػب ات التؾاصػل الاج
 على يشاء السجتسعات الحية على الإتترتا  حيث يتذارؾ السدتخدمؾف أتذظتذؼ واهتساماتذؼ

 اولا: تعنيف مهاقع ال ها   الاع ساعي.

ج حا اهتسامسا كبيرسا بقزاجا السجتسع الافترا ي والذب ات الاجتساعية في الأوتة الأ يرع  وذلػػ 
ا معلؾماتيسػػا وتجػػ ح فػػي تأسػػيس جساعاتػػه الافترا ػػية والتدػػلل إلػػى بعػػدما أصػػبح الإتترتػػا فزػػاءس

ا لا يتجزأ مؽ حياع الاثيراؽ  وأصبح  الس ييؽ بظراقة مل تة ل تتبا،  فباتا  ب ات الإتترتا جزءس
ػا  ا لػيس فقػإ علػى مدػتؾ  التحلػي ت العلسيػة  ولاػؽ أجزس م ذؾـ السجتسع الافترا ػي أإثػر  ػيؾعس

ذا جع س أهسية الذب ات الاجتساعية في حياع الأفػرا  ييؽ السدتخدميؽ لذب ة الإتترتا عامة  وه
 و ورها الحيؾص في تحقيق التؾاصل والت اعل ييؽ الأفرا  والسجتسعات.

وتعػرؼ بأتذػا السؾاقػػع التػي يػػتؼ تاؾاشذػا عبػػر الإتترتػا والتػػي تتػيح لحفػػرا  تقػدجؼ لسحػػة عامػة عػػؽ 
دػجليؽ  والتعبيػر عػؽ وجذػة تغػر حياتذؼ العامة  و تاحة ال رصة ل تراؿ بقائسػة الأ ػخاص الس

الأفػرا  أو السجسؾعػػات مػػؽ  ػػ ؿ عسليػة الاترػػاؿ  كسػػا أتذػػا تس ػشذؼ مػػؽ الدػػساح بالتؾاصػػل يػػيؽ 
الأفرا  في يشية مجتسع افترا ي ج ؾف يذا تؾحيد لسرالح الأفرا  السذتركة أو  به اتتساء ) ولة  
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أو الاطػػػػ ع علػػػػى السل ػػػػات مدرسػػػػة  جامعػػػػة   ػػػػركة...( واػػػػتؼ التؾاصػػػػل ييػػػػشذؼ عبػػػػر الرسػػػػائل  
 .(1)الذخرية  ومعرفة أ بارهؼ ومعلؾماتذؼ التي جقدمؾف على إتاحتذا للعرض 

وهػػؾ أإثػػػر   Social Mediaبالليػػة الإتجليزاػػة ) واظلػػق علػػى  ػػب ات التؾاصػػل الاجتسػػػاعي
أإثػر  قػة مشػه   Social Networking لاػؽ السرػظلحات الستعػارؼ عليذػا يػيؽ السدػتخدميؽ

 بإ الذب ي الاجتساعي.واعشي الترا

وتعرؼ  ب ات التؾاصػل الاجتسػاعي علػى أتذػا مشغؾمػة مػؽ الذػب ات والسؾاقػع الإلاتروتيػة عبػر 
الإتترتا يتؼ التؾاصل مؽ   لذا ما ييؽ الأفرا  سؾاء بذ ل جساعي أو فر ص  واتؼ تبا ؿ ا راء 

ليػػة فيسػػا ييػػشذؼ علػػى  ػػ ل والسعلؾمػػات والأفاػػار و قامػػة الرػػداقة والع قػػات والحػػؾار بظراقػػة ت اع
 .(5)محا ثة أو صؾر سؾاء بالإججاد أو الدلب 

ومؽ   ؿ التعرا ات الدابقة تؾصلشا لتعراف إجرائي  امل لس ذؾـ مؾاقع التؾاصػل الاجتسػاعي  
 ػب ات التؾاصػل الاجتسػاعي: عبػارع عػؽ مجسؾعػة مػؽ التقشيػات الحديثػة التػي  تعر ه فيسا يلي:

تؾاصػػل مػػع بعزػػذؼ الػػبعض  ولاػػؽ عػػؽ بسعػػد مػػؽ  ػػ ؿ مجسؾعػػة أتاحػػا لح ػػخاص إم اتيػػة ال
الذا ػػػات التػػػي تعػػػرؼ باسػػػؼ الحاسػػػبات ا ليػػػة  فذػػػي مشغؾمػػػة مػػػؽ الذػػػب ات الإلاتروتيػػػة  تس ػػػؽ 
السذػػترؾ فيذػػا مػػؽ صػػشع مؾقعػػه الخػػاص بػػه ليدػػاعد، فػػي التؾاصػػل مػػع ا  ػػراؽ  والتعػػرؼ علػػى 

  أ بارهؼ ومعلؾماتذؼ الستاحة عبر حداباتذؼ الذخرية.

                                                 
  1 الد غدػاف يؾسػل السقػدا ص/ ثػؾرع السؾاقػع الاجتساعيػة )ماهيػة مؾاقػع التؾاصػل الاجتسػاعي وأبعا هػا(    ( 1)

 ـ.3112 ار الش ائس للشذر والتؾزاع  الار ف  
د (  اسػػػتخدامات مؾاقػػػع التؾاصػػػل الاجتسػػػاعي مػػػؽ قبػػػل الظلبػػػة الأر تيػػػة5151صػػػ اء مؾسػػػي م  ساجدػػػة ) (5)
 .141  الأإا جسية العربية للعلؾـ الإتداتية والتظبيقية  ص 68  ع لسجلة ال ولية للعلهم ال نبهية والشاديةا
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 ثانيًا: نذأة مهاقع ال ها   الاع ساعي.

عذػػرت مؾاقػػع التؾصػػل الاجتسػػاعي فػػي الؾلاجػػات الستحػػدع الأمرا يػػة فػػي ال تػػرع التػػي تراوحػػا يػػيؽ 
مشترػػػل التدػػػعيشيات وبداجػػػة الأل يػػػة الجديػػػدع  وكاتػػػا هػػػذ، السؾاقػػػع تذػػػدؼ إلػػػى تػػػؾفير مشرػػػات 

ت رقػؾا أو زمػ ء  راسػة قػد افترقػؾا  حيػث  للت اعل الاجتساعي ييؽ الأفرا   سؾاء كػاتؾا أصػدقاءس قػد
 يتؼ إتذاؤها مؽ أجل تؾسيع وتشذيإ الع قات السذشية أو ع قات الرداقة.

 وهشاك ع   من ال ره)ات ال ي  ه تها مهاقع ال ها   الاع ساعي وهي:

 السندلة الأولء مالشذأة . -0
ؽ  إذ عذر هػذا الجيػل مػع إاتا هذ، السرحلة بسثابة مرحلة تأسيس أإثر مؽ كؾتذا مرحلة اتظ 

يداجػػة عذػػؾر صػػ حات الؾاػػب  إلا أف كػػل السحػػاولات فػػي هػػذ، السرحلػػة بػػاءت بال ذػػل فػػي إتذػػاء 
مؾاقػػع و ػػب ات التؾاصػػل الاجتسػػاعي  وأوؿ مؾقػػع للتؾاصػػل الاجتسػػاعي فػػي السػػدارس الأمرا يػػة 

الػػذص قدػػؼ السجتسػػع الأمرا ػػي إلػػى  Classmates.com وهػػؾ مؾقػػع 1995عذػػر فػػي عػػاـ 
جػػػػػػػػػات ومشػػػػػػػػػاطق ومػػػػػػػػػدارس  وجسيعذػػػػػػػػػا تذػػػػػػػػػترؾ فػػػػػػػػػي هػػػػػػػػػذا السؾقػػػػػػػػػع  وتبػػػػػػػػػع ذلػػػػػػػػػػ مؾقػػػػػػػػػع ولا

SixDegrees.com  الذص ركز على الروابإ السبا رع يػيؽ الأ ػخاص بيػض  1997في عاـ
الشغػػر عػػؽ اتتسػػاءاتذؼ العلسيػػة أو العرقيػػة أو الديشيػػة  وقػػد أتػػاح ذلػػػ السؾقػػع للسدػػتخدميؽ إتذػػاء 

 لخاصة لسجسؾعة مؽ الأصدقاء.السل ات الذخرية و رساؿ الرسائل ا

 - 1997ومشػػػذ ذلػػػػ الحػػػيؽ  عذػػػرت مجسؾعػػػة مػػػؽ مؾاقػػػع التؾاصػػػل الاجتسػػػاعي  ػػػ ؿ ال تػػػرع )
( وكػػاف محػػؾر اهتسامذػػا هػػؾ تػػدعيؼ السجتسػػع مػػؽ  ػػ ؿ مؾاقػػع تؾاصػػل اجتساعيػػة مرتبظػػة 1999

  ومؾقػػػػػػػػع Asianavenue.comبسجسؾعػػػػػػػػات معيشػػػػػػػػة مثػػػػػػػػل مؾقػػػػػػػػع الأمػػػػػػػػرا ييؽ ا سػػػػػػػػيؾايؽ 
com.BlackPlanet  لحمػػرا ييؽ مػػؽ أصػػؾؿ إفراقيػػة  ومػػؽ ثػػػؼ عذػػرت بعػػد ذلػػػ العديػػد مػػػؽ

 1999مؾاقع التؾاصل الاجتساعي والتي لؼ تتس ؽ مؽ تحقيػق الشجػاح الابيػر فػي ال تػرع مػا يػيؽ )
ـ(  وقػػد اعتسػػدت هػػذ، السؾاقػػع  ػػ ؿ ال تػػرع الأولػػى مػػؽ تذػػأتذا علػػى تقشيػػات الؾاػػب فػػي 5111 –
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كز على استخداـ الرسائل الإلاتروتية وغرؼ الدر  ة  و  ؿ تلػ ال ترع مراحله الأولى  والتي تر 
لؼ تغذر تقشيات الجيل الثاتي للؾاب علػى الدػاحة  كسػا لػؼ جدػسع عػؽ الت اعػل والشقػاش والحػذؼ 

 .(1)والإ افة وتبا ؿ السل ات وا راء  وكل ما تؾفر، تقشية الؾاب

 السندلة الثانية ممندلة ال هءع والشذن . -3
ت هذ، السرحلة يتظؾر أ وات الاتراؿ الإلاتروتػي مػؽ  ػ ؿ السحا ثػات والرػؾر ومقػاطع تسيز  

ال يديؾ  واتتذرت يرامل مثل )جاهؾ ماسشجر( و)هؾتسيل ميل(  يدأت مؾاقع التؾاصل الاجتسػاعي 
الأمرا ػػي يداجػػة إطػػ ؽ الجيػػل الثػػاتي مػػؽ My Space)فػػي الغذػػؾر مػػؽ جديػػد  واعتبػػر مؾقػػع )

 جتساعي. ب ات التؾاصل الا

 إلا أف السشافدػة الابيػرع يػيؽ مؾاقػع و ػب ات التؾاصػل الاجتسػاعي أتتجػا تسػاذج رائػدع أيرزهػا  
وتس شػػا هػػذ، السؾاقػػع  (Facebook(  وفػػيس يػػؾؾ )Twitter(  وتػػؾاتر ) (YouTubeيؾتيػػؾد

والذب ات الاجتساعية الجديػدع مػؽ اسػتي ؿ  رػائص الؾاػب لإ  ػاؿ عشاصػر مسيػزع فيذػا  مثػل 
 .(5)ال يديؾ والرؾر  والسحا ثات ال ؾراة  والسذاركة ال ؾراة لحفاار ميزات 

حققا هذ، السرحلة مؽ التظؾر في  ب ات التؾاصل الاجتساعي العديد مػؽ الشجاحػات علػى عػدع 
أصعدع  أيرزها التؾاصل الاجتساعي القائؼ على التعػارؼ يػيؽ الشػاس وجسػع البياتػات والسعلؾمػات 

 .(3)والتدؾاق التجارص 

                                                 
(  مؾاقػػع التؾاصػػل الاجتسػػاعي واتع اسػػاتذا علػػى قػػيؼ 5151علػػي يػػؽ م الرػػؾمالي  عسػػرو صػػالح بدػػؾ اف )(1)

مجلتتة   5151يؽ بسشظقػػة جػػازاف للعػػاـ السجتسػػع الدػػعؾ ص:  راسػػة ميداتيػػة علػػى عيشػػة مػػؽ السدػػتخدميؽ الدػػعؾ ي
 .187  جامعة أـ  رماف الإس مية  ص 8  ع علهم الاترال

  مظبعػة  ػسس الشذزػة للتؾزاػع  الدػؾ اف  1وائل مبارؾ  زر فزل الله أثر ال يدػبؾؾ علػى السجتسػع     ( 5)
 7ـ   ص 5115

ذا وأتؾاعذا  السجلة العلسيػة للبحػؾث علي فؾاز ط ؿ العدواف  م ذؾـ  ب ات التؾاصل الاجتساعي و رائر ( 3)
 .34ـ  ص 5155  مرر  3  ع 36والدراسات التجاراة  مل 
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 مجلة الدراسات القانونية

 السندلة الثالثة مزيا ة ال ها   الاع ساعي . -2
ميزت هػذ، السرحلػة بالاعتسػا  علػى )التظبيقػات( أإثػر مػؽ الاعتسػا  علػى صػ حة الؾاػب  حيػث  

(  ػػػاص بػػػه جس ػػػؽ مػػػؽ   لػػػه الؾصػػػؾؿ إليػػػه  وتسيػػػز Applicationإػػػاف لاػػػل مؾقػػػع تظبيػػػق )
مؾاقػػػػع التؾاصػػػػل بالبدػػػػاطة والدػػػػرعة والتخرػػػػص فػػػػي تقػػػػل السعلؾمػػػػات  واسػػػػتظاعا  ػػػػب ات و 

الاجتسػػاعي الاسػػت ا ع مػػؽ هػػذ، السيػػزات والعسػػل علػػى تظػػؾار أ وات التؾاصػػل يػػيؽ مدػػتخدميذا  
 1.5واتدعا أسؾاقذا وتزايد عد  مدتخدميه حتى وصػل عػد  مدػتخدمي فيدػبؾؾ إلػى أإثػر مػؽ 

 .5111مليار مذترؾ بعد عاـ 

ت م اتذػػػا علػػػى  راظػػػة وفػػػي هػػػذ، السرحلػػػة عذػػػرت مؾاقػػػع التؾاصػػػل الاجتسػػػاعي الجديػػػدع وأ ػػػذ
 (.Instagramو) (+Google)التؾاصل الاجتساعي  ومؽ ييشذا 

وتزايػػدت أهسيػػة مؾاقػػع و ػػب ات التؾاصػػل الاجتسػػاعي فػػي هػػذ، السرحلػػة بعػػد أف تس شػػا مػػؽ حذػػد 
  وهؾ 5111م ييؽ السؾاطشيؽ   ؿ الحراؾ الثؾرص الذص  ذدته معغؼ الدوؿ العربية يداجة عاـ 

ياسػػية العربيػة إلػػى إغػػ ؽ هػػذ، السؾاقػػع  الأمػر الػػذص تحػػؾؿ إلػػى أ اع إع ميػػة مػا  فػػع الأتغسػػة الد
 إ باراة لشقل الأفاار ييؽ الأفرا .

 السندلة النااعة ما)ت اط مهاقع ال ها   الاع ساعي ب ر يقات السحسهل . -4
فػػي هػػذ، السرحلػػة  لػػؼ تعػػد مؾاقػػع و ػػب ات التؾاصػػل الاجتسػػاعي رهيشػػة لشغػػاـ الؾاػػب  يػػل اتجذػػا 

أسػػػؾاؽ جديػػػدع واعػػػدع  ألا وهػػػي )تظبيقػػػات الذػػػاتل السحسػػػؾؿ(  حيػػػث أصػػػبح مػػػؽ السس ػػػؽ  تحػػػؾ
 .(1)( Tabletالؾصؾؿ إلى الإتترتا مؽ   ؿ الذاتل الذكي أو الجذاز اللؾحي )

                                                                                                                                          

 
   ار ال جػر 1محسؾ  طػارؽ هػاروف  الذػب ات الاجتساعيػة علػى الإتترتػا وتأثيرهػا فػي السعرفػة البذػراة     ( 1)

 .17ـ  ص 5117للشذر والتؾزاع  القاهرع  مرر  
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 مجلة الدراسات القانونية

في الؾاقع إف  ب ات التؾاصل الاجتساعي علػى  ػب ة الإتترتػا هػي مؾاقػع تػؼ تأسيدػذا مػؽ قبػل  
بػػر  فيسػػا بعػػد  حيػػث تذػػدؼ هػػذ، الذػػب ات الاجتساعيػػة إلػػى جسػػع أفػػرا   ثػػؼ تبشتذػػا الذػػركات الا

الأصػػدقاء والسعػػارؼ والأقػػارد وزمػػ ء الدراسػػة والعسػػل فػػي م ػػاف واحػػد علػػى الؾاػػب  ومذػػاركة 
ا راء والاهتسامات والتعليقات والأ بار  وتاؾاؽ صداقات جديدع يرؤاة اجتساعية  الرػة  وتعػد 

ا لل مػات الاجتساعيػة الحقيقيػة تلػػ التػي تراجعػا بدػبب تييػر الذب ات الاجتساعية يػدج س افترا ػيس 
أتسا  الحياع وسرعتذا  ولاتدػاع السدػافات العاط يػة والش دػية يػيؽ الشػاس بدػبب تظػؾر تاشؾلؾجيػا 

 .(1)الاتراؿ الحديثة 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
فيق   ب ات التؾاصل الاجتساعي )الشذأع والتأثير(  مجلة كلية التربية  جامعػة عػيؽ ميسي م عبد السشذؼ تؾ  ( 1)

 .514ـ  ص 5118  مرر  5  ج 54 سس  ع 
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 مجلة الدراسات القانونية

 المبحث الثاني

 الحقوق المقررة لمستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي

لجديػػػدع واتتذػػػار مؾاقػػػع التؾاصػػػل الاجتسػػػاعي يذػػػذا الذػػػ ل السػػػذهل لا  ػػػػ أف وسػػػائل الإعػػػ ـ ا
أصػبح  ػػرورع حياتيػػة لذػػا مسيزاتذػػا ولذػا عيؾبذػػا  وذلػػػ مشػػذ يػػدايتذا فػي العقػػد الأ يػػر مػػؽ القػػرف 
العذػػراؽ حيػػث واجذػػا كثيػػرسا مػػؽ التحػػدجات التػػي فر ػػذا أإثػػر مػػؽ مجػػاؿ مػػؽ أجػػل  لػػق ييمػػة 

لأ  قيػػػة والشاحيػػػة القاتؾتيػػػة  وذلػػػػ للؾصػػػؾؿ إلػػػى الأطػػػر مدػػػتقرع مػػػؽ الشاحيػػػة السذشيػػػة والشاحيػػػة ا
ا أف تأ ذ في الاعتبار السعايير  والزؾابإ السذشية والأ  قية والقاتؾتية  كسا اته ججب عليشا أجزس
ػػا  البعػػد الاجتسػػاعي والقػػاتؾتي  والتجليػػات  ال شيػػة الستسثلػػة فػػي الرػػدؽ والدقػػة والسؾ ػػؾعية أجزس

 ؽ   لذا.السحؾراة لد  الستعامليؽ م

واجػػػب أف ج ػػػؾف علػػػى  راجػػػة تامػػػة بالسسارسػػػات ال شيػػػة  ومػػػا جس ػػػؽ أف تػػػؤ ص إليػػػه مػػػؽ الشاحيػػػة 
الاجتساعية أو الدياسية أو القاتؾتية  بسا جزسؽ مرداقيتذؼ وثقتذؼ يذا مؽ   ؿ مد  حرصذؼ 
ع علػػػى عػػػدـ الإ ػػػ ؿ بسبػػػا ن الشغػػػاـ العػػػاـ والأ ػػػ ؽ  وعليػػػه فػػػ ف الأفػػػرا  السشتسػػػيؽ إلػػػى مؾاقػػػ

التؾاصػػل الاجتسػػاعي علػػيذؼ معرفػػة الحقػػؾؽ والالتزامػػات قبػػل أص مسارسػػة  حتػػى لا تقػػؾ هؼ إلػػى 
تذاجة تاؾف عؾاقبذا و يسػة  وفػي حػاؿ اتتذاإذػا  مػا هػؾ الدػبيل لإثباتذػا حتػى يتس شػؾا مػؽ ذلػػ  

 .(1)وادتظيع التستع ب افة الحقؾؽ التي تسشع ا  راؽ مؽ أص مسارسة غير مذروعة 

 مد خ مي مهاقع ال ها   الاع ساعي.اولا: دقهق 

ومسػػا لا  ػػػ فيػػه أف حقػػؾؽ الأ ػػخاص السشتسػػيؽ إلػػي مؾاقػػع التؾاصػػل الاجتسػػاعي تتسثػػل فػػي أف 
ج ػػػؾف هشػػػاؾ اسػػػتخداـ غيػػػػر قػػػاتؾتي  فػػػي  ػػػ ل فعػػػػل أو إغ ػػػاؿ  لتاشؾلؾجيػػػا السعلؾمػػػات يذػػػػدؼ 

                                                 
ذجػػػػاد مؾسػػػػر البدايشػػػػة  الجػػػػرائؼ الإلاتروتيػػػػة  السلتقػػػػى العلسػػػػي لاليػػػػة العلػػػػؾـ الاسػػػػتراتيجية  عسػػػػاف  الأر ف  ( 1)

 .5ـ  فقرع 5114
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 مجلة الدراسات القانونية

رتدػي البروفيدػؾر مذاجسة أص مرػلحة مذػروعة  سػؾاء كاتػا ما جػة أو معشؾاػة  واػر  ال قيػه ال 
)ماسػػا( أف السقرػػػؾ  بػػػالجرائؼ الإلاتروتيػػػة: هػػي الذجسػػػات القاتؾتيػػػة التػػػي تػػتؼ غالبػػػا عبػػػر مؾاقػػػع 
التؾاصل الاجتساعي  والتي تتؼ مؽ   ؿ تاشؾلؾجيا السعلؾمات بيرض تحقيق الربح  مػؽ  ػ ؿ 

 .(1 )مسارسة حق غير مذروع على الحق السالي للستزرر

يتعلػػق بالسعلؾمػات التػػي تػتؼ معالجتذػػا وتقلذػا  فػػي حػيؽ ترػػا مشغسػػة  أو الدػلؾؾ غيػػر القػاتؾتي
( على ذلػ عشد تعراػف جراسػة السعلؾمػات: هػي كػل فعػل OCDEالتعاوف الاقترا ص والتشسية )

أو امتشاع عؽ فعل مؽ  أته الاعتداء على الأصػؾؿ السا جػة أو السعشؾاػة الشاتجػة  بذػ ل مبا ػر 
ا السعلؾمػػػات والاعتػػػداء علػػػى الحقػػػؾؽ الساليػػػة عبػػػر مؾاقػػػع أو غيػػػر مبا ػػػر مػػػؽ التػػػد ل تاشؾلؾجيػػػ

 .(5)التؾاصل الاجتساعي 

وتؤ ص عؾلسة هذ، الجرائؼ إلى تذػتيا جذػؾ  التحقيػق والتشدػيق الػدولي لتعقػب هػذ، الجػرائؼ  كسػا 
ججػػب مػػشح العسػػ ء مجسؾعػػة مػػؽ الحقػػؾؽ القاتؾتيػػة التػػي تػػؤهلذؼ لتجشػػب الدػػلبيات الشاجسػػة عػػؽ 

 لقاتؾتية عبر مؾاقع التؾاصل الاجتساعي  وهي:السسارسات غير ا

 الحق في دنية ال ع ين وت ا ل السعلهمات:  -0
على الرغؼ مؽ أف الإتترتا جعد فراد مؽ تؾعه مؽ حيػث تظاقػه واسػتخداماته الخاصػة  لاشػه فػي 
الأسػػاس مجػػر   ػػ ل   ػػر مػػؽ أ ػػ اؿ الاترػػاؿ  وو ػػع أص قيػػؾ  و ػػؾابإ عليػػه جعشػػي اتتذػػاؾ 

مشػػه علػػى وجػػػه  19عليذػػا فػػي الإعػػ ف العػػػالسي لحقػػؾؽ الإتدػػاف  والسػػا ع الحقػػؾؽ السشرػػؾص 
 الخرؾص.

                                                 
وتقشيػػػة السعلؾمػػػات   ليػػػل أمػػػؽ السعلؾمػػػات والخرؾصػػػية  جػػػرائؼ الاسبيػػػؾتر  يػػػؾتس عػػػرد  مؾسػػػؾعة القػػػاتؾف ( 1)

 .513ـ  ص 5111   1  اتحا  السرارؼ العربية    1والإتترتا  ج 
  م تبػػػػة ا لات الااتبػػػة  مرػػػػر  1هذػػػاـ م فراػػػد رسػػػػتؼ  قػػػاتؾف العقؾبػػػات ومخػػػػاطر تقشيػػػة السعلؾمػػػات    ( 5)

 .34ـ  ص 1995
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إسػػػا أتذػػػا ذات أهسيػػػة كبيػػػرع وفػػػي  ػػػؾء الات اقيػػػات الدوليػػػة ت دػػػذا ججػػػب اعتبارهػػػا وسػػػائل أ ػػػر  
ل تراؿ فاف في عدـ اتخاذ الإجراءات التي مؽ  ػأتذا  ػساف حراػة التعبيػر والسعلؾمػات  وهػذا 

اجب القاتؾتي الػدولي  ولػيس ذلػػ فحدػب  يػل جسثػل مخال ػة للتذػراعات  روج عؽ مقتزيات الؾ 
الؾطشيػة التػػي عرفػا حراػػة التعبيػػر وترػا علػػى ذلػػ فػػي قؾاتيشذػػا و سػاتيرها  ومػػؽ الظبيعػػي أف 
تحغى يش س الحساجة السسشؾحة لجسيع أ  اؿ التعبيػر والتؾاصػل التقليدجػة الأ ػر  وتظبيقػاس لػذلػ  

قػػػرار وحرصػػػاس علػػػى حراػػػة التعبيػػر وتػػػدفق السعلؾمػػػات  فػػػي  ػػػؾء فػػي حالػػػة الذػػػػ ججػػػب اتخػػاذ ال
 .(1) الات اقيات الدولية أجزا

ومػػؽ أبدػػإ الرػػي  التػػي تػػشص علػػى الحػػق فػػي حراػػة التعبيػػر والسعلؾمػػات هػػؾ الػػشص الػػؾار  فػػي 
( مػؽ الإعػ ف العػالسي لحقػػؾؽ الإتدػاف والتػي تػشص علػى: لاػػل فػر  الحػق فػي حراػػة 19السػا ع )

واذػػسل ذلػػػ الحػػق فػػي اعتشػػاؽ ا راء  وف أص تػػد ل  وفػػي التسػػاس السعلؾمػػات  الػػرأص والتعبيػػر 
 .(5)والأفاار وتلقيذا وتقلذا إلى ا  راؽ بأص وسيلة و وف الشغر إلى الحدو  

واف الإع ف العالسي هؾ وثيقة تأسيدية لحمؼ الستحدع  ومؽ الس ترض أف تلتزـ بػه جسيػع الػدوؿ 
ا للقاتؾف الدولي العرفي لحقؾؽ الإتداف  وأحد معاهدات  الأعزاء  واعتبر على تظاؽ واسع ترس

حقػػػؾؽ الإتدػػػاف التػػػي يؾجػػػد ات ػػػاؽ واسػػػع الشظػػػاؽ عليذػػػا فػػػي الات اقيػػػة الدوليػػػة للحقػػػؾؽ السدتيػػػة 
والدياسػػية  والتػػي ترػػا مػػرارا وتاػػرارا علػػى أتػػؾاع الحساجػػة السػػذكؾرع  لتذػػسل حراتػػه فػػي التسػػاس 

تلقيذػػا وتقلذػػا إلػى ا  ػػراؽ  وف اعتبػػار للحػػدو   سػػؾاء كاتػػا مختلػل أتػػؾاع السعلؾمػػات والأفاػػار و 
 م تؾبة أو مظبؾعة  وذلػ بالذ ل ال شي أو بأجة وسيلة أ ر  جختارها.

                                                 
السعشي يتعزاز وحساجة الحق في حراة الرأص والتعبير  السقػدـ إلػى لجشػة حقػؾؽ الإتدػاف تقرار السقرر الخاص ( 1)

 ـ.1۱۱۱يشاير  59بالأمؼ الستحدع 
( مؽ الإع ف العالسي لحقؾؽ الإتداف  م تبة حقؾؽ الإتدػاف  تذػر بسؾجػب قػرار الجسعيػة العامػة 19السا ع )( 5)

 ـ.1948لحمؼ الستحدع  جامعة مشيدؾتا  



 

 

 

         -455-  

 أحمد محمد محمد رضا

 

 الاجتماعي لمواقع التواصل لمستخدميناحقوق والتزامات الأشخاص 

 

  0202  سبتمبر – الثانيالجزء – الشتونالحادى ولعدد ا

 

 مجلة الدراسات القانونية

ا على أف القيؾ  التي ججؾز فر ذا على هذ، الحقؾؽ ججب أف جحػد ها 19وتشص السا ع ) ( أجزس
أو سػػسعتذؼ  وحساجػػة الأمػػؽ  القػػاتؾف واجػػب أف تاػػؾف  ػػروراة وتػػرتبإ بػػاحتراـ حقػػؾؽ ا  ػػراؽ

القػػؾمي أو الشغػػاـ العػػاـ أو الرػػحة العامػػة أو ا  اد العامػػة  وقػػد تػػؼ الترػػديق علػػى هػػذا العذػػد 
مؽ قبل كل مؽ مرر والسيرد والأر ف وتؾتس والجزائػر وسػؾراا والعػراؽ والاؾاػا ولبشػاف وليبيػا 

إلى مؾاقػع التؾاصػل الاجتسػاعي أو واليسؽ و سرائيل و يراف  وأما بالشدبة للقبؾؿ مؽ قبل السشتسيؽ 
أص مؾاقع أ ر  على الإتترتا مؽ تاحية  كسا أتذا مقبؾلة مؽ قبل الػدوؿ والسشغسػات مػؽ تاحيػة 

 أ ر .

 الحق في مسا)ءة الأمه) الس علقة االأنذرة وخا ة الأنذرة ال جا)ية.  -3
ظة السذشيػة  بسػا مؽ يػيؽ الأهػداؼ الرئيدػية لسؾاقػع التؾاصػل الاجتسػاعي هػؾ القيػاـ يػبعض الأتذػ

فػػي ذلػػػ الأتذػػظة التجاراػػة  ولاػػؽ مػػؽ مسيػػزات هػػذ، الؾسػػيلة ال عالػػة اتذػػا قػػد أ   التػػروال للدػػلع 
والخدمات إلى إغراء الاثير مؽ الشاس لسسارسة أتذظتذؼ ذات الظابع التجارص وفي الؾقا ت ده  

قد ج ؾف لذلػ تأثير رافق التظؾر في استخداـ التاشؾلؾجيا تذل واسع لحساجة  رؾصية الأفرا   و 
إججايي أو سلبي على معدؿ   ػل ال ػر  مػؽ  ػ ؿ الشذػا  التجػارص الػذص جسارسػه عبػر الإتترتػا 
والتدؾؽ عبر الإتترتا الستبقي في السؾقع جحتؾص السؾقع على كسية كبيرع مؽ السعلؾمػات بسجػر  

لؾمػػػات الػػػد ؾؿ إلػػػى صػػػ حة السؾقػػػع  حيػػػث تتػػػؾفر معلؾمػػػات معيشػػػة عػػػؽ العسيػػػل  و ف جسػػػع مع
متشؾعػػػة وسػػػػلؾكيات معيشػػػػة قػػػػد جعظػػػي أو ػػػػح صػػػػؾرع للذػػػػخص الػػػذص لا يراػػػػد الاذػػػػل عػػػػؽ أص 
ت اصػيل عشػه  وقػد يػتؼ اسػتخداـ البياتػات بذػ ل غيػر قػاتؾتي  فػي غيػاد مؾقػل رسػسي  أو أمػر 
قػػػاتؾتي وا ػػػح بخرػػػؾص ذلػػػػ  تجػػػد عػػػزوؼ الأفػػػرا  عػػػؽ التدػػػؾؽ مػػػؽ  ػػػ ؿ مؾاقػػػع التؾاصػػػل 

على الرغؼ مؽ الإم اتيات التي تحسلذػا  ومػؽ هشػا  ػرورع إججػا  الاجتساعي في أغلب الأحياف  
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تذراعات تػشغؼ كػل السشتسػيؽ إلػى مؾاقػع التؾاصػل الاجتسػاعي  فزػ  عػؽ تػؾفير البيمػة السشاسػبة 
 .(1)لسسارسة الأتذظة التجاراة مؽ   لذا."

 الحق في الخره ية.  -2
ظػػؾر تاشؾلؾجيػػا الاسبيػػؾتر سػػاهسا عػػدع اعتبػػارات فػػي سػػذؾلة السدػػاس بخرؾصػػية الأفػػرا  مػػع ت

عدـ ثقة الجسذؾر في أتغسة الح ا والرقابة الرسسية التي تزسؽ عدـ اتتذاؾ قؾاعد الذرعية فػي 
الح ػػاع علػػى كػػل فػػر  لخرؾصػػيته التػػي جحسيذػػا القػػاتؾف مسػػا أ   إلػػى زعزعػػة الثقػػة فػػي  ػػساف 

علػى مؾاقػع  ذلػ  والعزوؼ عؽ الاذل عؽ أص يياتات  خرية في عل عدـ وجؾ  رقابة كافيػة
 التؾاصل  وعدـ استخداـ وسائل  مشة مثل البرسات الجيشية. 

وبال عل ف ف البياتات السقدمة عبر مؾاقع التؾاصل الاجتساعي قد تدتخدـ بذ ل يذػد  أصػحايذا  
الأمػػر الػػذص  فػػع إلػػى  ػػرورع و ػػع  ػػؾابإ قاتؾتيػػة للحػػالات التػػي ججػػؾز فيذػػا الحرػػؾؿ علػػى 

ػػػا معلؾمػػػات أو يياتػػػات بذػػػ ل يتؾا فػػػق مػػػع طبيعػػػة الأمػػػر  والؾسػػػائل السدػػػتخدمة  كسػػػا ججػػػب أجزس
و ع  رو  لر ا الذخص بسا جزسؽ عدـ استخدامه بذ ل غيػر قػاتؾتي  وهػذا يتظلػب تػد ل 
السذػػرع لحسايتذػػا بسػػا يتشاسػػب مػػع طبيعػػة هػػذ، الأ ظػػار  وفػػي العرػػر الحػػديث عذػػرت الحاجػػة 

ؾمػػػات هػػػػي العسػػػؾ  ال قػػػرص للحيػػػػاع السلحػػػة إلػػػى معرفػػػػة الاثيػػػر مػػػؽ السعلؾمػػػػات  وأصػػػبحا السعل
الاقترػػػا جة والدياسػػػية والاجتساعيػػػة والعلسيػػػة  وقػػػد أصػػػبح اسػػػتخداـ الحاسػػػب ا لػػػي مػػػؽ ميػػػزات 
و رورات التشغيؼ الإ ارص الجيد سؾاء على مدتؾ  روابػإ القػاتؾف العػاـ أو علػى روابػإ القػاتؾف 

 .(5)الخاص  ولذذا يؾصل هذا العرر بحق بأته عرر الاسبيؾتر 

 

                                                 
البدايشة  استخدامات الإتترتػا فػي يػرامل الؾقاجػة مػؽ سػؾء اسػتخداـ السخػدرات  الشػدوع العلسيػة اسػتخداـ  ذجاد ( 1)

 ـ.5111الإتترتا في م افحة السخدرات  جامعة تاجف العربية للعلؾـ الأمشية  السسلاة العربية الدعؾ جة  
شيػات الحديثػة عليذػا  مجلػة كليػة بيػدا  مشى تركػي السؾسػؾص  الخرؾصػية السعلؾماتيػة وأهسيتذػا ومخػاطر التق ( 5)

 ـ.5113للعلؾـ الاقترا جة  العراؽ  
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 لحق في مسا)ءة الأنذرة السهشية.ا  -4
 ػػذدت  ػػب ة الإتترتػػا تسػػؾ الاتجػػا، تحػػؾ جسػػع البياتػػات الستاحػػة فػػي العػػالؼ الحقيقػػي واسػػتخدامذا 
بذػػ ل احترافػػي  حيػػث تعتبػػر مؾاقػػع التؾاصػػل الاجتسػػاعي هػػي الأسػػذل لتبػػا ؿ السعلؾمػػات ب افػػة 

لسذشيػػػػػة علػػػػػى وجػػػػػه أ ػػػػ الذا مػػػػػع إم اتيػػػػػة الترػػػػػ ح والشقػػػػػل  وفػػػػػي سػػػػياؽ قزػػػػػاجا الخرؾصػػػػػية ا
الخرؾص  أصبحا السعلؾمات حؾؿ الأفرا  وعا اتذؼ وهؾاجاتذؼ وسلؾكياتذؼ و رائذػؼ واتجاهػاتذؼ 

 .(1)في التدؾؽ متاحة تحا  ب ة الإتترتا  ولاشذا قد تاذل عؽ هؾاة الذخص 

 الحق في الحسااة القانهنية.  -5
لاجتسػاعي بػالخؾؼ مػؽ مخػاطر ارتبإ ولا ع م ذؾـ الحساجة القاتؾتية في مجاؿ وسائل التؾاصػل ا

التاشؾلؾجيا ت دذا  كسػا أف الدراسػات القاتؾتيػة الأإا جسيػة السذتسػة بالخرؾصػية وحقػؾؽ الإتدػاف 
 .(5)في عل التظؾرات التقشية محدو ع بذ ل عاـ  مسا يتظلب التد ل السا ص والرقابة القاتؾتية 

 الحق في إاجا  وءائ  تقشية آمشة.  -6
مذػػؼ للحساجػػة  حيػػث جس ػػؽ الاعتسػػا  علػػى التاشؾلؾجيػػا ت دػػذا لحساجػػة  الظراقػػة بحػػد ذاتذػػا عشرػػر

البياتػػػات  وباسػػػتخداـ بعػػػض البػػػرامل جس ػػػؽ مشػػػع أص  ػػػخص مػػػؽ ا تػػػراؽ حػػػاجز الخرؾصػػػية  
واجب على الدوؿ تؾفير هذ، التاشؾلؾجيا وعدـ و ع أص قيػؾ  عليذػا  ولاػؽ حتػى ا ف لا جس ػؽ 

اجػة مػؽ هػذ، السخػاطر التػي قػد يتعػرض لذػا السشتسػؾف الجزـ بأف وسائل الأمؽ التقشيػة وفػرت الحس
إلػػى مؾاقػػع التؾاصػػل الاجتسػػاعي بذػػ ل  ػػاص  وتدػػاهؼ فػػي مشػػع ا  ػػراؽ مػػؽ السسارسػػات غيػػر 
القاتؾتيػػة  والتػػي تتسيػػز يتتبػػع السترػػ حات لاإتذػػاؼ و ثبػػات السسارسػػات  كسػػا تتسيػػز باتخ ػػاض 

ؾ   تذػير أحػدث تقػارار الخرؾصػية إلػى تال تذا  على الرغؼ مؽ التقدـ الابير وعلى هػذا السدػت

                                                 
أجسػػػػؽ أحسػػػػد الػػػػدلؾع  السدػػػػؤوليات السدتيػػػػة الشا ػػػػمة عػػػػؽ السسارسػػػػات الييػػػػر مذػػػػروعة عبػػػػر مؾاقػػػػع التؾاصػػػػل  ( 1)

 .957ـ  ص 5116  مرر  35  ع 7الاجتساعي  كلية الدراسات الإس مية والعربية للبشات  مل 
أحسػػػػد الػػػػدلؾع  السدػػػػؤوليات السدتيػػػػة الشا ػػػػمة عػػػػؽ السسارسػػػػات الييػػػػر مذػػػػروعة عبػػػػر مؾاقػػػػع التؾاصػػػػل أجسػػػػؽ ( 5)

 .958الاجتساعي  مرجع سايق  ص 
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أف حيػػاع الأفػػرا  وأسػػػرارهؼ فػػي ييمػػػة الشقػػل الرقسػػػي لا تػػزاؿ عر ػػة للذجػػػؾـ فػػي عػػػل عػػدـ تاامػػػل 
 .(1)حلقات الحساجة التشغيسية وال شية والقاتؾتية 

 ثانيًا: إث ات دقهق الأ خاص.

اعات مبتاػػػرع تتشػػػاوؿ بسػػػا أف القػػػاتؾف هػػػؾ مػػػر ع الؾاقػػػع  كػػػاف لزامػػػاس علػػػى السذػػػرع أف جرػػػدر تذػػػر 
الؾسائل والأساليب الجديدع لإيراـ العقؾ  وتؾقيعذا بسػا يتشاسػب مػع الؾسػائإ الإلاتروتيػة التػي تػتؼ 
مؽ   لذا  وأف يتعلسؾا عؽ كل ما يتعلق يذا مػؽ الشغػاـ الإلاتروتػي يذػدؼ تحديػد كي يػة إثبػات 

سػػػتخداـ الأوراؽ التقليدجػػػة الترػػػرفات القاتؾتيػػػة التػػػي تػػػتؼ  حيػػػث يػػػتؼ ذلػػػػ عبػػػر الإتترتػػػا  وف ا
ومعرفػػة مػػد  صػػحة مخرجػػات وسػػائل الإثبػػات هػػذ،   اصػػة تلػػػ التػػي تػػتؼ عبػػر مؾاقػػع التؾاصػػل 
الاجتسػػاعي والتػػي يػػتؼ اسػػتي ؿ أ ػػ الذا يؾمػػا بعػػد يػػؾـ للتيليػػل فػػي كافػػة مجػػالات الإثبػػات مثػػل 

بذػػ ل  ػػاص  واظػػرح عقػػؾ  التػػأميؽ والعقػػؾ  التجاراػػة... وغيرهػػا  وتػػأثيرات التاشؾلؾجيػػا العاليػػة 
محتؾاها ال شي والسعرفي تحدجات كبيرع في مجاؿ تقل التاشؾلؾجيا والتبا ؿ ال شي والسعرفي  والتزاـ 
مػػؾر  التاشؾلؾجيػػا ومتلقيذػػا  وقػػد طرحػػا التاشؾلؾجيػػا تحػػدجات قاتؾتيػػة تتظلػػب التشغػػيؼ فيسػػا يتعلػػق 

والتظػػػؾار والاسػػػتخداـ  وفيسػػػا بعقػػػؾ  تاشؾلؾجيػػػا السعلؾمػػػات  وتػػػرا يص التؾراػػػد والبيػػػع والرػػػياتة 
يتعلػػق بعقػػؾ  الؾكالػػة التجاراػػة والتؾزاػػع  وعقػػؾ  ا ػػتراإات السعلؾمػػات و ػػدمات الاترػػالات  فقػػد 
إػػاف وسػػيغل إلػػى حػػيؽ أثػػر، الأوسػػع فػػي مجػػاؿ التجػػارع الإلاتروتيػػة والتعاقػػد الإلاتروتػػي  وهػػؾ مػػا 

 يمات ذات الرلة. فع الدوؿ إلى تقشيؽ  ليات العسل الإلاتروتي  يل و تذاء الذ

فعلى سبيل السثاؿ  في جسذؾراة مرر العربية تص قاتؾف التؾقيع الإلاتروتي على إتذاء هيمة  
ذات  خرػػية اعتباراػػة عامػػة تدػػسى هيمػػة تشسيػػة صػػشاعة تاشؾلؾجيػػا السعلؾمػػات  وتػػص علػػى أف 

                                                 
   ار الذػػػؤوف الثقافيػػػة العامػػػة  بيػػػدا   1صػػػالح جػػػؾا  كػػػاعؼ  التاشؾلؾجيػػػا الحديثػػػة والدػػػراة الذخرػػػية     ( 1)

 .87ـ  ص 1991العراؽ   
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لجيزع  ولذػا تاؾف هذ، الذيمة تابعػة لػؾزار الاترػالات وتاشؾلؾجيػا السعلؾمػات  ومقرهػا الرئيدػي بػا
 .(1)فروع بجسيع أتحاء الجسذؾراة 

ولؼ يتؾقل تػأثير تاشؾلؾجيػا السعلؾمػات علػى قؾاعػد التعاقػد والإثبػات  يػل امتػد إلػى كػل مػا يتعلػق 
بآليػػػػػات الؾفػػػػػاء بالالتزامػػػػػات التعاقدجػػػػػة  وأيرزهػػػػػا  ليػػػػػات الػػػػػدفع الشقػػػػػدص وأ اء الالتزامػػػػػات الساليػػػػػة 

لسلحػػػة إلػػػى إصػػػ ح تذػػػراعي واسػػػع ومتاامػػػل لقػػػاتؾف الخا ػػػعة للعقػػػد  وهػػػؾ مػػػا يبػػػرز الحاجػػػة ا
الإثبػػات فػػػي كافػػػة الػػػدوؿ العربيػػػة  مػػػؽ أجػػػل التايػػػل مػػػع تقشيػػػات السعلؾمػػػات الحديثػػػة ومتظلبػػػات 

 التجارع الإلاتروتية  وبسا يتسا ى مع التظؾر الذص تذذد، العديد مؽ الدوؿ في هذا السجاؿ.

تذػػػراع جح ػػػؼ الؾثيقػػػة الإلاتروتيػػػة ج  ػػػي  لػػػيس مػػػؽ الدػػػذل القػػػؾؿ إف مجػػػر  الاقتشػػػاع ب اػػػرع وجػػػؾ 
لإثبات ذلػ التذراع  إذ لا يد مؽ فذؼ كافة الإ ػ اليات التػي جظرحذػا اعتسػا  الؾثيقػة الإلاتروتيػة 
إػػػػدليل إثبػػػػات هػػػػذا بالإ ػػػػافة إلػػػػى معزػػػػلة تحديػػػػد القػػػػاتؾف السظبػػػػق علػػػػى العقػػػػؾ  الإلاتروتيػػػػة 

 .(5) م ذؾـ العقد الإلاتروتيوسشعرض السذ لة وتتسثل فارع الإثبات الإلاتروتي في 

لا يؾجػػد تعراػػف محػػد  للعقػػد الإلاتروتػػي و ذا أ ػػذتا فػػي الاعتبػػار تعػػد  الذيمػػات والسحافػػل التػػي 
قػػػدما هػػػذ، التعرا ػػػات مػػػؽ جذػػػة وتػػػؾع التاشؾلؾجيػػػا السدػػػتخدمة لإيرامذػػػا مػػػؽ جذػػػة أ ػػػر   فػػػ ف 

لأمػؼ الستحػدع الشسػؾذجي بذػأف التعراف الذص قدمته الات اقيات الدولية يتسثل فيسا ور  في قػاتؾف ا
التجارع الإلاتروتية  باعتبػار، الؾثيقػة الأإثػر أهسيػة. القػاتؾف الػدولي فػي هػذا السجػاؿ  حيػث ج  ػي 
القاتؾف الشسؾذجي وتشص السا ع )الثاتية( مؽ الأمؼ الستحػدع بذػأف التجػارع الإلاتروتيػة علػى أتذػا: 

                                                 
 .51ـ  ص 5116الشغاـ القاتؾتي للتؾقيع الإلاتروتي   ار ال ار الجامعي  مرر  م أميؽ الرومي   ( 1)
أجسػػػػؽ أحسػػػػد الػػػػدلؾع  السدػػػػؤوليات السدتيػػػػة الشا ػػػػمة عػػػػؽ السسارسػػػػات الييػػػػر مذػػػػروعة عبػػػػر مؾاقػػػػع التؾاصػػػػل  ( 5)

 .965الاجتساعي  مرجع سايق  ص 
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ا  بسرػػظلح تبػػا ؿ البياتػػات الإلاتروتيػػة تقػػل "تبػػا ؿ البياتػػات الإلاتروتيػػة  كسػػا ترػػا باتػػه: " يػػر 
 .(1)السعلؾمات مؽ حاسؾد إلى حاسؾد   ر باستخداـ معيار مت ق عليه لتاؾاؽ السعلؾمات" 

مؽ الجدير بالذكر أف هذا القاتؾف جأ ذ في الاعتبار م ذؾماس واسػعاس للتجػارع الإلاتروتيػة  ولا يذػتؼ 
ذػؾ جعتبػر بسثابػة قػاتؾف تذػراعي صػا ر عػؽ الجسعيػة بالت اصيل ال شية السدتخدمة فيذا. وبػذلػ ف

 العامة لحمؼ الستحدع.

 المبحث الثالث

 التزامات الأشخاص مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي

جعد التؾاصل عبر مؾاقع متعد ع على  ب ة الإتترتا الغاهرع الأإثػر اتتذػارا فػي ا وتػة الأ يػرع  
 ا أتػػػػه جدػػػػتذدؼ الستظلبػػػػات الذخرػػػػية والش دػػػػية بسسارسػػػػات تدػػػػتؾعب كافػػػػة أتسػػػػا  الحيػػػػاع  كسػػػػ

فز  عؽ السسارسات الدلؾكية  وفي عل تشامي الدور الػذص تلعبػه مؾاقػع التؾاصػل الاجتسػاعي  
 يػػػػػرزت الحاجػػػػػة إلػػػػػى و ػػػػػع  ػػػػػؾابإ قاتؾتيػػػػػة وأ  قيػػػػػة  فزػػػػػ  عػػػػػؽ الالتزامػػػػػات ال شيػػػػػة  التػػػػػي

 ججػػب فر ػػذا مػػؽ  ػػ ؿ أطػػر ثايتػػة و ػػؾابإ محػػد ع تزػػسؽ العدالػػة والسدػػاواع  وتحػػافا علػػى 
 عػػؼ السجتسػػع  وحقػػؾؽ الأفػػرا   وتحقيقػػاس لذػػذ، الياجػػة  ججػػب أف جحػػرص السذػػرع القػػاتؾتي علػػى  

 فرض مثل هذ، الالتزامات.

 اولا: الال زامات القانهنية.

لتؾاصػل الاجتسػاعي تتظلػب القيػاـ يػبعض أف عسلية الحرؾؿ علػى مسارسػات  مشػة عبػر مؾاقػع ا
الالتزامػػات القاتؾتيػػة  والتػػي تتشػػؾع مػػؽ حيػػث التزامذػػا بالتزامػػات ملزمػػة للسذػػرع القػػاتؾتي  وأ ػػر  

 ملزمة لسؽ يشتسؾف إلى مؾاقع التؾاصل الاجتساعي وسشتحدث عؽ هذ، الالتزامات:
                                                 

بذػػػأف التجػػػارع الإلاتروتيػػػة مػػػع  ليػػػل التذػػػراع ( مػػػؽ قػػػاتؾف الاوتدػػػيتراؿ الشسػػػؾذجي 5ال قػػػرع )د( مػػػؽ السػػػا ع ) ( 1)
 .4ـ  ص 5111ـ  مشذؾرات الأمؼ الستحدع  تيؾاؾرؾ  1996
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 الال زامات الس علقة االسذنع القانهني.  -0
مجر  الإجساف ب ارع وجػؾ  تذػراعات تػشغؼ السدػتشدات الإلاتروتيػة  بسػا  ليس مؽ الدذل القؾؿ إف

في ذلػ السسارسات التي تتؼ عبر مؾاقع التؾاصل الاجتساعي تا ي لقياـ ذلػ التذراع  حيث أته 
مؽ الزرورص استيعاد كافة الإ  اليات التي جظرحذا اعتسا  الؾثيقة الإلاتروتية  ولذذا جقػاؿ إف 

عالؼ السعلؾماتية والتاشؾلؾجيا الإلاتروتية يثير مجسؾعة مؽ السذاإل الستعلقة  التظؾر السظر  في
ب ثبػػات السحػػررات الإلاتروتيػػة  ورغػػؼ أف هشالػػػ وجػػؾ  بعػػض السحػػاولات التذػػراعية الجرامػػة مػػؽ 
 بعػػػػػػػػض الػػػػػػػػدوؿ العربيػػػػػػػػة  إلا أتذػػػػػػػػا لا تػػػػػػػػزاؿ فػػػػػػػػي مرحلػػػػػػػػة التجراػػػػػػػػب التذػػػػػػػػراعي  ولػػػػػػػػؼ تعػػػػػػػػالل

ي يثيرهػػػا فقذػػػاء القػػػاتؾف السذتسػػػيؽ بػػػأمر السحػػػررات الإلاتروتيػػػة  بذػػػ ل وا ػػػح الإ ػػػ اليات التػػػ 
 والسذتسيؽ يذا.

عشػػػدما تتحػػػدث عػػػؽ  ور الحقػػػؾقييؽ والسذػػػرعيؽ القػػػاتؾتييؽ فػػػي تظػػػؾار التذػػػراعات التػػػي تزػػػسؽ 
التعامػػل العػػا ؿ فػػي عػػل السسارسػػات التػػي تػػتؼ عبػػر  ػػب ة الإتترتػػا بذػػ ل عػػاـ ومؾاقػػع التؾاصػػل 

 .(1) يث تعتبر مؽ أ ذر وسائل الدعاجة على مدتؾ  العالؼالاجتساعي بذ ل  اص  ح

حتػػى واف كػػاف الأمػػر جحتػػاج إلػػى الاثيػػر مػػؽ الجذػػد والعسػػل الزػػسشي مػػؽ أجػػل الحرػػؾؿ علػػى  
مسارسػات  مشػة عبػر مؾاقػع التؾاصػل الاجتسػاعي  ومػػا تحسلػه مػؽ مسارسػات تغػراس لتعػد  أ ػػ الذا 

رهػا لتعػد  ألؾاتذػا بذػ ل مل ػا  والإقبػاؿ عليذػا وتظؾر م اهيسذا ومسارساتذا وتسؾ أغرا ذا وتظؾ 
مشقظع الشغير  وبشاء على ذلػ كاف اهتساـ السذرع  وليا وعربيا ووطشيا  وعلػى السدػتؾ  الػدولي 
عقػػدت الأمػػؼ الستحػػدع العديػػد مػػؽ السػػؤتسرات لسؾاجذػػة الجػػرائؼ الإلاتروتيػػة والسسارسػػات التػػي تػػتؼ 

مػػؽ التؾصػػيات وفػػي هػػذا الإطػػار عقػػد مػػؤتسر الأمػػؼ عبػػر السؾاقػػع الإلاتروتيػػة وأصػػدرت العديػػد 
الستحػدع الدػابع حػؾؿ جػرائؼ الحاسػؾد والرػعؾبات السرتبظػة يذػا باعتبارهػا جػرائؼ. عبػؾر الحػػدو  

 ذات الظبيعة الاقترا جة.

                                                 
أجسػػػػؽ أحسػػػػد الػػػػدلؾع  السدػػػػؤوليات السدتيػػػػة الشا ػػػػمة عػػػػؽ السسارسػػػػات الييػػػػر مذػػػػروعة عبػػػػر مؾاقػػػػع التؾاصػػػػل  ( 1)

 .967الاجتساعي  مرجع سايق  ص 
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 مجلة الدراسات القانونية

اتعقػػد السػػؤتسر الثػػامؽ لس افحػػة الجػػرائؼ الإلاتروتيػػة ولعػػل مػػؽ السؾا ػػيع  1995وفػػي أغدػػظس 
لشػػػدوع التػػػي عقػػػدت لذػػػذا اليػػػرض حساجػػػة مؾاقػػػع التؾاصػػػل عبػػػر  ػػػب ة التػػػي تػػػؼ مشاقذػػػتذا  ػػػ ؿ ا

الإتترتػػا  كسػػا  عػػا الجذػػات والسؤسدػػات ذات الظػػابع الػػدولي إلػػى التػػد ل لحساجػػة السعلؾمػػات 
 وعدـ الاعتداء عليذا  وفي مقدمة هذ، الؾكالات مشغسة التعاوف الاقترا ص والتشسية.

ص مجلػػػس الاتحػػػا  الأوروبػػػي علػػػى مؾاجذػػػة أمػػػا علػػػى مدػػػتؾ  السشغسػػػات الإقليسيػػػة  فقػػػد حػػػر  
الاسػػتخداـ غيػػر القػػاتؾتي لأجذػػزع الاسبيػػؾتر و ػػب ات السعلؾمػػات مػػؽ  ػػ ؿ إصػػدار العديػػد مػػؽ 
التؾصيات والتؾجيذات السلزمة التي تسثل الحػد الأ تػى الػذص ججػب علػى  وؿ الاتحػا  الالتػزاـ بػه 

وقػد تجلػى هػذا الاهتسػاـ يؾ ػؾح مػؽ عشػد ت عيػل ات اقياتذػا الخاصػة. التذػراعات فػي هػذا الذػأف  
  الستعلقػػة بػػالجرائؼ الإلاتروتيػػة  5111 ػػ ؿ إيػػراـ ات اقيػػة يؾ ابدػػا التػػي تػػؼ التؾقيػػع عليذػػا عػػاـ 

إجساتػػا مػػؽ الػػػدوؿ الأعزػػاء فػػػي السجلػػس والػػػدوؿ السؾقعػػة عليػػػه بػػالتييرات الجذراػػػة التػػي حػػػدثا 
مػػػات  وقػػػد اسػػػتجايا بعػػػض الػػػدوؿ بدػػػبب الرقسشػػػة  التقػػػارد والعؾلسػػػة السدػػػتسرع لذػػػب ات السعلؾ 

للػػدعؾع مػػؽ  ػػ ؿ تؾجيػػه سياسػػتذا التذػػراعية تحػػؾ مؾاجذػػة الجػػرائؼ الشا ػػمة عػػؽ الاسػػتخداـ غيػػر 
السذروع لأجذزع الاسبيؾتر والإتترتا  وذلػ مؽ  ػ ؿ محاولػة سػؽ تذػراعات جديػدع  أو تظػؾار 

قشػػػي واتؾافػػق مػػػع التذػػراعات القائسػػة مػػػؽ  ػػ ؿ تعػػػديل بعػػض ترؾصػػػذا بسػػا يؾاإػػػب التظػػؾر الت
 طبيعة السسارسات الإلاتروتية.

فػػي  ػػأف السعػػام ت الإلاتروتيػػة  والػػذص اهػػتؼ  5114لدػػشة  15وفػػي مرػػر صػػدر القػػاتؾف رقػػؼ 
يتشغػػيؼ التؾقيػػع الإلاتروتػػي و تذػػاء هيمػػة تشسيػػة صػػشاعة تاشؾلؾجيػػا السعلؾمػػات  وقػػد تذػػر القػػرار 

. واعتبػػػر 5115مػػػايؾ  55لرػػػا ر يتػػػارا  ا 115ولائحتػػػه التش يذجػػػة فػػػي الؾقػػػائع السرػػػراة العػػػد  
قػػاتؾف تشغػػيؼ التؾقيػػع الإلاتروتػػي أوؿ تذػػراع قػػاتؾف مرػػرص لتشغػػيؼ السعػػام ت الإلاتروتيػػة فػػي 
مرػػر  حيػػث جعتبػػر التؾقيػػع الإلاتروتػػي حجػػر الأسػػاس والقاسػػؼ السذػػترؾ الأإبػػر فػػي السعػػام ت 

ة  ومػؽ  ػ ؿ هػذا التذػراع جس ػؽ الإلاتروتية سؾاء كاتا السعام ت ح ؾمية أو تجاراة أو إ اراػ
استخداـ الؾسائل الإلاتروتية لتحرار وتبا ؿ وح ا السدتشدات بسا جح ا حقػؾؽ العسػ ء وازػسؽ 
مرػػداقية ومذػػروعية التعػػام ت الإلاتروتيػػة فػػي ت ػػػس الؾقػػا  وحتػػى صػػدور القػػاتؾف  لػػؼ تاػػػؽ 
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  كسػػػا تػػؼ بسؾجػػػب القػػػاتؾف الاتابػػة الإلاتروتيػػػة والتؾقيػػػع الإلاتروتػػي صػػػالحة كػػػدليل أمػػاـ القزػػػاء
إتذاء هيمة تشسية صشاعة تاشؾلؾجيا السعلؾمات يذدؼ إحداث تقلػة تؾعيػة فػي صػشاعة تاشؾلؾجيػا 
السعلؾمات في مرر  ومؽ أجل  عؼ يشاء القدرات التشافدية ال زمػة لؾ ػع مرػر علػى  راظػة 

 (1)تردير السعلؾمات التاشؾلؾجيا وتظبيقاتذا 

 ها لين ع ن السهاقع الإلد نونية.الال زامات الس علقة االس   -3
هشاؾ مجسؾعة مؽ الالتزامات التي تقع على عاتق الستؾاصليؽ عبر مؾاقع التؾاصل الاجتساعي  
سػؾاء كػاتؾا متؾاصػليؽ عػا ييؽ أو محتػرفيؽ  رغػؼ أف معغػؼ هػذ، الالتزامػات لذػا طبيعػة مز وجػػة  

ات علػػى سػػبيل السثػػاؿ التزامػػات فذػػي التزامػػات فشيػػة وقاتؾتيػػة فػػي ت ػػس الؾقػػا ومػػؽ هػػذ، الالتزامػػ
 .(5)مقدمي  دمة الاستزافة تجا، مدتخدمي الذب ة  والتي تتلخص في: 

 التزاـ مقدمي  دمات الاستزافة باحتراـ سراة السراس ت  والحق في الخرؾصية. -
إلػػػزاـ مقػػػدمي الخػػػدمات ال شيػػػة يرصػػػد السعلؾمػػػات التػػػي تذػػػ ل جراسػػػة تذػػػد  سػػػ مة أمػػػؽ  -

 ير السذروعة  والإب غ عشذا للجذات السخترة.الدولة  أو الأتذظة غ
إذا تػػؼ إ ػػعار مقػػدمي الخػػدمات التقشيػػة يؾجػػؾ  معلؾمػػات أو يياتػػات غيػػر قاتؾتيػػة  مثػػل   -

 التذذير بذخص ما فيجب عليذؼ الامتشاع عؽ تخزاشذا. 
إعػػ ـ السذػػتركيؽ ومدػػتخدمي الذػػب ة يؾجػػؾ  وسػػائل وتقشيػػات جس ػػؽ مػػؽ   لذػػا ترػػ ية  -

يد الؾصؾؿ إلى  دمات معيشة أو تحديد الأ خاص السررح لذؼ باستخداـ البرامل أو تقي
 تلػ البياتات. 

                                                 
التؾقيع الإلاتروتي  وزارع الاترالات وتاشؾلؾجيا السعلؾمات  السركز صدور ال ئحة التش يذجة لقاتؾف تشغيؼ  ( 1)

ـ( 5153/  11/  11ـ(   تؼ الاط ع عليه يتارا  )5115/ يؾتيؾ /  11الإع مي  مشذؾر يتارا  )
/Media_Center/Press_Room/Press_Releases/1158https://mcit.gov.eg/Ar  

 الد حامد مرظ ى  السدؤولية الجشائية لشا رص الخػدمات التقشيػة ومقػدميذا سػؾاء اسػتخداـ  ػب ات التؾاصػل  ( 5)
ـ 5113  الإمػارات العربيػة الستحػدع  5  ع 1الاجتساعي  مركز الإمارات للدراسات والبحػؾث الاسػتراتيجية  مػل 

 .51  ص 

https://mcit.gov.eg/Ar/Media_Center/Press_Room/Press_Releases/1158
https://mcit.gov.eg/Ar/Media_Center/Press_Room/Press_Releases/1158
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 لا تقؼ ب عا ع إتتاج أص يياتات أو تقلذا للجسذؾر  وف مؾافقة أصحاد حقؾؽ الشذر. -
ػػػػا بخدمػػػػة التخػػػػزاؽ التػػػػي جقػػػػدمذا مػػػػزو و السعلؾمػػػػات  و تاحتذػػػػا لسدػػػػتخدمي  - الالتػػػػزاـ  ائسس

 الذب ة.
حػذؼ أو إتػ ؼ أو إفذػاء أو إتػ ؼ أو تيييػر أو إعػا ع تذػر البياتػات  لا تقؼ ب لياء أو  -

 أو السعلؾمات.
ـ(  ف تػػه 5116/  4/  1لاػػؽ كسػػا قالػػا مح سػػة اسػػتمشاؼ بػػاراس فػػي ح سذػػا الرػػا ر يتػػارا  ) 

جذػػػتر  إثبػػػات العلػػػؼ ال علػػػي لسقػػػدمي  دمػػػة الاستزػػػافة بأفعػػػاؿ إزالػػػة هػػػذ، السعلؾمػػػات أو جعػػػل 
 وعليػػػه  إذا وقػػػع ال عػػػل تتيجػػػة جذػػػل أو  ظػػػأ جػػػؾهرص  فػػػ  جدػػػقإ تيػػػة الؾصػػػؾؿ إليذػػػا مدػػػتحي س 

السجرـ  وعليه ح ؼ بأف هشػاؾ مدػؤولية جشائيػة  ػد مقػدـ الخدمػة عػؽ أعسػاؿ التعػدص علػى حػق 
السؤلل و تتاج ال يديؾ  لأف السحتؾ  الستاح مؽ   ؿ الذب ة غير قاتؾتي وتؼ سحبه مؽ الذب ة 

ع السدػػؤولية الجشائيػػة  ػػدهؼ لدػػحب السحتؾلػػػ ومػػع ذلػػػ لا تؾجػػد مػػؽ قبػػل السشتجػػيؽ  وبالتػػالي تقػػ
مدؤولية جشائية على مقدـ الخدمة تتيجة إتذاء السؾقع تتيجة عدـ  فع التر يص  لأف السدؤولية 

 .(1)التقريراة والدلؾؾ الخاطئ وقع على عاتق السدت يد مؽ الخدمة 

لؾصػػؾؿ ا مػػؽ إلػػى السعلؾمػػات واترتػػب علػػى مػػا سػػبق أف مدػػتخدمي الذػػب ة يتستعػػؾف بزػػساف ا
والاست ا ع مؽ  دمات الذب ة وفي السقايل  ف ف على مقدـ الخدمة واجبات والتزامات معيشة كسػا 

 ذكرتا سابقاس.

وعليه ججب على السشتسيؽ إلى مؾاقع التؾاصل الاجتساعي  كسدؤوليتذؼ الأولى  الالتزاـ بالقاتؾف 
يإ الإلاتروتي  الإتترتا بسػا فػي ذلػػ مػا ترػا عليػه والقؾاعد العرفية التي تقتزيذا طبيعة الؾس

ـ علػى مػا 5114( لدػشة 15( مؽ القاتؾف. واشص التؾقيع الإلاتروتي السرػرص رقػؼ )19السا ع )
يلي: "لا ججؾز مزاولة تذا  إصدار  ذا ات الترديق الإلاتروتي إلا يتر يص مؽ الذيمة مقايل 

                                                 
 الد حامد مرظ ى  السدؤولية الجشائية لشا رص الخػدمات التقشيػة ومقػدميذا سػؾاء اسػتخداـ  ػب ات التؾاصػل  ( 1)

 .55الاجتساعي  مرجع سايق  ص 



 

 

 

         -445-  

 أحمد محمد محمد رضا

 

 الاجتماعي لمواقع التواصل لمستخدميناحقوق والتزامات الأشخاص 

 

  0202  سبتمبر – الثانيالجزء – الشتونالحادى ولعدد ا

 

 مجلة الدراسات القانونية

ؾاعػػد والزػػساتات السشرػػؾص عليذػػا فػػي ال ئحػػة رسػػؼ جحػػد ، مجلػػس إ ارتذػػا وفقػػا للجػػراءات والق
 .(1)التش يذجة لذذا القاتؾف"

إسا ججب على أص مدػتخدـ للتترتػا بذػ ل عػاـ ومؾاقػع التؾاصػل الاجتسػاعي بذػ ل  ػاص أف 
ج ؾف حذراس وحداساس  وهذا الالتزاـ هؾ التزاـ وقائي واحترازص  فعلى سبيل السثاؿ  قد يتؼ استخداـ 

زتة وغيػر السؤمشػة لعر ػذا بذػ ل قػد يشتذػػ حقػؾقذؼ الذخرػية  وهػؾ مػا الرؾر الذخرية السخ
 فػػػع بعػػػض الػػػدوؿ علػػػى وجػػػه الخرػػػؾص الؾلاجػػػات الستحػػػدع الأمرا يػػػة إلػػػى التأإيػػػد علػػػى مبػػػدأ 
الخرؾصية في الاترالات التػي تػتؼ عبػر مؾاقػع التؾاصػل الاجتسػاعي  مسػا جعشػي قػدرع  ػخص 

علؾماتذؼ عؽ ا  راؽ  والدساح لال مدتخدـ أو مجسؾعة مؽ الأ خاص على عزؿ أت دذؼ أو م
بالقػػػػدرع علػػػػى الح ػػػػاع والػػػػتح ؼ السعلؾمػػػػات  علػػػػى الػػػػرغؼ مػػػػؽ أف العديػػػػد مػػػػؽ الخبػػػػراء السعشيػػػػيؽ 
بالخرؾصػػػية والأمػػػؽ جعتقػػػدوف أف الخرؾصػػػية غيػػػر مؾجػػػؾ ع علػػػى  ػػػب ة الإتترتػػػا  وهػػػؾ مػػػا 

 .(5)جخالل أ  قيات التؾاصل الاجتساعي"

 شية.ثانيًا: الال زامات ال ق

يلزـ تظؾار الؾسائل والػشغؼ السدػتعسلة حتػى تقػؾـ مؾاقػع التؾاصػل الاجتسػاعي يػدورها ال عػاؿ فػي 
تبػػا ؿ الؾثػػائق عبػػر  ػػب ات السعلؾماتيػػة لزػػساف الح ػػاع علػػى مزػػسؾف الرسػػالة كسػػا تػػؼ إتذػػاؤها 
و عػػدا ها فػػي عػػروؼ تزػػسؽ سػػ متذا  واعػػد مػػؽ هػػذ، الؾسػػائل هػػؾ تغػػاـ التذػػ ير السدػػتخدـ فػػي 

 ة الأتؾاع الستعد ع للسعلؾمات عبر مؾاقع التؾاصل الاجتساعي.حساج

 

                                                 
 .135ـ  ص 5116 الد مسدوح إيراهيؼ  إيراـ العقد الإلاتروتي   ار ال ار العربي  الإس شدراة  مرر   ( 1)
ت التعامػػل مػػع  ػػب ة السعلؾمػػات العالسيػػة لحتترتػػا  مػػؤتسر حػػؾؿ الاسػػتراتيجية م مجاهػػد الذ لػػي  أ  قيػػا ( 5)

ـ  ص 1999العربيػػة السؾحػػدع للسعلؾمػػات فػػي عرػػر الإتترتػػا  الاتحػػا  العربػػي للس تبػػات والسعلؾمػػات  تػػؾتس  
453. 
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 ما هه نظام ال ذاين. -0
 نظام ال ذاين: -

جعرؼ تغاـ التذ ير بأته ذلػ الشغاـ الذص جعتسد على السعا لات الراا ػية وهػؾ أسػلؾد 
متقدـ جعتسد بذػ ل أساسػي علػى التذػ ير واسػتخداـ أحػدث مػا تؾصػل إليػه عػالؼ التذػ ير 

ير الأمػػػاف ال شػػػي للسعلؾمػػػات وكػػػذلػ البرػػػسات الإلاتروتيػػػة  وغيرهػػػا مػػػؽ مػػػؽ حيػػػث تػػػؾف
وسائل حساجة السعلؾمات والبياتات   اصة على مؾاقع التؾاصل الاجتساعي. والتي أ   
اتتذػػارها  لسػػا تحسلػػه مػػؽ مزاجػػا  إلػػى  لػػق أرض  رػػبة سػػذلة السشػػاؿ وميدػػرع لسرتابػػي 

مزشي  ولذلػ تغل الؾسائل التقشية  الجرائؼ للحرؾؿ على أغرا ذؼ يبداطة و وف جذد
ت دذا هي الحل والسقترح الأتدب وهذا ما يدفعشا إلى القؾؿ بأف هشاؾ التزامات فشيػة مػؽ 
أجػػل تػػأميؽ البياتػػات الذخرػػية عبػػر مؾاقػػع التؾاصػػل الاجتسػػاعي  بحيػػث جس ػػؽ إغػػ ؽ 

ل الػػشص الظػػرؽ أمػػاـ السسارسػػات غيػػر القاتؾتيػػة  ولعػػل أيرزهػػا التذػػ ير فذػػؾ عسليػػة تحؾاػػ
إلػػػى رمػػػؾز و  ػػػارات غيػػػر م ذؾمػػػة تبػػػدو بػػػ  معشػػػى لسشػػػع ا  ػػػراؽ مػػػؽ الاطػػػ ع عليذػػػا 
باستثشاء الأ خاص السررح لذؼ بسذاهدع الشص السذػ ر وفذسػه. وهػؾ أحػد فػروع العلػؾـ 
الراا ػػػػية وقػػػػد مػػػػر بسراحػػػػل مػػػػؽ التظػػػػؾر. وكػػػػاف اسػػػػتخدامذا مقترػػػػراس علػػػػى الأغػػػػراض 

 .(1)في العديد مؽ أتغسة و ب ات السعلؾمات  الح ؾمية والعد راة وهي ا ف مدرجة
 م هنات نظام ال ذاين: -

 :(5)يتاؾف تغاـ التذ ير مؽ الأجزاء التالية 
 ( وهؾ الشص السرا  تذ ير،.M(: يرمز له بالرمز )plaintextالشص الرراح ) -
(  وهؾ الشص السرا  فػتح الذػ رع C(: يرمز له بالرمز )Ciphertextالشص السذ ر ) -

 له.
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 مجلة الدراسات القانونية

(  وهػػػؾ الس تػػػاح السدػػػتخدـ فػػػي تذػػػ ير وفػػػػ K(: يرمػػػز لػػػه بػػػالرمز )Keyاح )الس تػػػ -
 الذ رع للشص.

(  وهػػػػي الخؾارزميػػػػة Ek(: وارمػػػػز لذػػػػا بػػػػالرمز )Encryption ؾارزميػػػػة التذػػػػ ير ) -
السدػػػػتخدمة لتحؾاػػػػل الػػػػشص الرػػػػراح إلػػػػى تػػػػص مذػػػػ ر واس ػػػػؽ تؾ ػػػػيحه بالع قػػػػة 

 التالية.
Ek: M                    C         

(  وهػػي الخؾارزميػػة Dk(: وارمػػز لذػػا بػػالرمز )Decryptionارزميػػة فػػػ الذػػ رع ) ؾ  -
السدػػػػتخدمة لتحؾاػػػػل الػػػػشص السذػػػػ ر إلػػػػى تػػػػص صػػػػراح واس ػػػػؽ تؾ ػػػػيحه بالع قػػػػة 

 التالي:
Dk: C                   M 

 واع ات مزو ج خ مة الاء زافة. -3
مات الاستزافة لتجشب واجبات مقدمي  دمة الاستزافة. هشاؾ واجبات جخزع لذا السزو  و د

 ما جس ؽ أف جقاؿ بعدـ التد ل في السحتؾ  الذص يتؼ يثه على الذب ة وهذ، الؾاجبات هي:

جخزع مقػدمؾ الخػدمات التقشيػة لستظلبػات تحديػد هؾاػة عس ئذػؼ بالتعػاوف مػع الدػلظات  -
 القزائية.

تػات أو تغرا للسرلحة العامػة فػي الجػرائؼ التػي تسػس السرػالح للدولػة  عشػد تذػر أص ييا -
معلؾمػػػات مػػػؽ  ػػػأتذا تذديػػػد الأمػػػؽ القػػػؾمي أو الاقترػػػا ص للدولػػػة  أو التحػػػراض علػػػى 
الاراهية العشرراة  أو تذر مؾا  إباحية  أو التحراض على الاتجار فػي الأتذػظة غيػر 
السذروعة  واجب على مقدمي  دمات الاستزافة إب غ الدػلظات عػؽ عشػاواؽ هػؤلاء 

لإلاتروتػي والرػ حات الذخرػية  الأمػر الػذص يتظلػب الأ خاص والبذر وكافة البراػد ا
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 مجلة الدراسات القانونية

في البداجة مؽ مقدمي  دمة الاستزافة إلزاـ محرر السؾقع بالحرؾؿ علػى السعلؾمػات 
 .(1)الذخرية للسدتخدميؽ مدبقسا عشد إتذاء ص حات التؾاصل 

إقػػرار مدػػبق مػػؽ مدػػتخدمي  ػػدمات الاستزػػافة بعػػدـ اسػػتي ؿ هػػذ، الخدمػػة بالسخال ػػة  -
 للقاتؾف.

إذا لػػػؼ ج ػػػؽ مقػػػدمؾ  دمػػػة الاستزػػػافة مدػػػؤوليؽ عػػػؽ البياتػػػات والسعلؾمػػػات التػػػي يػػػتؼ   -
 تذرها  فذذا مذرو  بعدـ علسذؼ بالظبيعة غير القاتؾتية للسحتؾ .

 وعليتد اس ن تلخيص مدؤولية مق مي خ مات الاء زافة في امنين: 

 تذؼ وتخزاشذا.ججب عليذؼ عدـ الامتشاع عؽ استزافة محتؾ  للسدتخدميؽ وحساجة يياتا -
إذا علسػػػػؾا يؾجػػػػؾ  أتذػػػػظة غيػػػػر قاتؾتيػػػػة  فيجػػػػب علػػػػيذؼ إزالتذػػػػا  وجعػػػػل الؾصػػػػؾؿ إليذػػػػا  -

 .(5)مدتحي س  و  ظار الدلظات
 انهاع السعلهمات ع ن مهاقع ال ها   الاع ساعي. -2
 السعلهمات الاءسية: -

 هذا الشؾع مؽ السعلؾمات يشقدؼ 
 

 .السعلهمات السهضهعية 
السؾجػػػػه إليػػػػه مثػػػػل اسػػػػسه وم ػػػػاف إقامتػػػػه وحالتػػػػه هػػػػي معلؾمػػػػات تتعلػػػػق بالذػػػػخص 

الاجتساعيػػة ولاشذػػا ليدػػا معلؾمػػات  ولا ججػػؾز الاطػػ ع عليػػه إلا بسؾافقػػة الذػػخص 
 ت ده  باستثشاء ما جدسح به الذخص ت ده واتؼ عر ه للتعرؼ عليه في السؾقع.

                                                 
ـ( يتعػػديل قػػاتؾف الإجػػراءات الجشائيػػة 5118/  4/  31الشذػػرع الرسػػسية لػػؾزارع العػػدؿ ال رتدػػية الرػػا رع فػػي ) ( 1)

دع  تػػػؼ الاطػػ ع عليػػػه  الػػػد حامػػػد مرػػظ ى  السدػػػؤولية الجشائيػػػة لشا ػػػرص الخػػػدمات باسػػتخداـ التاشؾلؾجيػػػا الجديػػػ
 .51التقشية ومقدميذا سؾاء استخداـ  ب ات التؾاصل الاجتساعي  مرجع سايق  ص 
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 .السعلهمات الذخرية 
رهػػػا فػػػي السؾقػػػع لسعلؾمػػػات هػػػي السعلؾمػػػات السشدػػػؾبة لذػػػخص مػػػا  والتػػػي غالبػػػا مػػػا يػػػتؼ تؾفي

ا  ػػػراؽ  والتػػػي تتظلػػػب مػػػؽ ا  ػػػراؽ إيػػػداء رأيذػػػؼ الذخرػػػي فيذػػػا مثػػػل السقػػػالات الرػػػح ية 
 والسل ات الإ اراة للعامليؽ لد  جذة معيشة.

 السعلهمات الخا ة االسرشاات الادنية. -
اػػارات وهػػذا الشػػؾع مػػؽ الأعسػػاؿ محسػػي بسؾجػػب قػػؾاتيؽ السلايػػة ال اراػػة  مثػػل الا تراعػػات والايت

 السختل ة  والتدجي ت ال شية  والسؤل ات الأ يية.
 السعلهمات الس ادة. -

وهػػػي معلؾمػػػات م تؾحػػػة للجسيػػػع وسػػػذلة الحرػػػؾؿ عليذػػػا وغيػػػر محسيػػػة بػػػأص وسػػػيلة مػػػؽ وسػػػائل 
الحساجػػة  بسػػا فػػػي ذلػػػ مػػا يػػػتؼ تذػػر، علػػػى مؾاقػػع التؾاصػػل الاجتسػػػاعي للجسيػػع   وف و ػػػع أص 

 لسقدمة. ؾابإ أو قيؾ  على السعلؾمات ا
ومػػؽ أجػػل فػػرض التزامػػات فشيػػة علػػى السشتسػػيؽ إلػػى مؾاقػػع التؾاصػػل الاجتسػػاعي  ججػػب أف تاػػؾف 
السعلؾمػػات محػػد ع ومزػػسؾتة. السعلؾمػػات التػػي ت قػػد  رؾصػػيتذا لا جس ػػؽ أف تاػػؾف معلؾمػػات 
حقيقيػػػة. و ذا كاتػػػا السعلؾمػػػات عبػػػارع وصػػػياغة محػػػد ع تجعػػػل الرسػػػالة قايلػػػة للتبليػػػ  مػػػؽ  ػػػ ؿ 

و إ ػػارات محػػد ع  فػػ ف ذلػػػ يتظلػػب أف تاػػؾف محػػد ع يدقػػة  كسػػا ججػػب أف تحتػػؾص علػػى إ ػػارات أ
 .(1)معلؾمات سراة وحرراة 

وبشاء على ما سبق ججب علػى السشتسػيؽ إلػى مؾاقػع التؾاصػل الاجتسػاعي الالتػزاـ يػبعض الأمػؾر 
ذا  حيػث لا ذات الظبيعة التقشية  حتى لا يتعر ؾا للسدؤولية  وذلػ لأسباد تتعلق بالتقشيػة ت دػ

يؾجد أص أثر ما ص جس ؽ الاست ا ع مشه إثبات ذلػ  وما يزاد مؽ هذ، الرعؾبة هػؾ ارتاايذػا فػي 
الخ ػػاء وعػػدـ وجػػؾ  أثػػر م تػػؾد  كسػػا يتسيػػز بدػػرعة التش يػػذ والتش يػػذ عػػؽ بعػػد  كؾتػػه جعبػػر الػػدوؿ 

بػػ غ عػػػؽ والحػػدو   و   ػػاء الجراسػػػة  وصػػعؾبة إثباتذػػا  كسػػػا أتػػه فػػػي معغػػؼ الحػػالات لا يػػػتؼ الإ

                                                 
 يشش  جؾرثي إص  قراصشة أتغسة الاسبيؾتر  السؤتسر القؾمي الثالث عذر لأمؽ الاسبيؾتر  وا ػشظؽ  ترجسػة  ( 1)

 .8ـ  ص 1998 مشة علي يؾسل  
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الجػػػرائؼ الإلاتروتيػػػة  إمػػػا لعػػػدـ اإتذػػػاؼ الزػػػحية لذػػػا أو  ؾفػػػه مشذػػػا. التذػػػذير  ولػػػذلػ تجػػػد أف 
معغػػؼ جػػرائؼ الإتترتػػا تػػؼ اإتذػػافذا بالرػػدفة وحتػػى بعػػد وقػػا طؾاػػل مػػؽ ارتاايذػػا  ال جػػؾع يػػيؽ 

لػدور التقشػي العد  الحقيقي لذذ، الجرائؼ  إف ما تؼ اإتذافه جسثل فجؾع كبيرع  وهذا يؤكد لشا مد  ا
فػػي السسارسػػات الجيػػدع سػػؾاء كاتػػا مذػػروعة أو إجراميػػة   اصػػة تلػػػ التػػي اتتذػػرت مػػؤ را عبػػر 
مؾاقػع التؾاصػػل الاجتسػػاعي  والؾصػػؾؿ إلػػى الحقيقػػة بذػأتذا يتظلػػب الاسػػتعاتة يؾسػػائل  بػػرع فشيػػة 

ا مؽ أساليب الؾقاجة والحساجة ذات الظبيعة التقشية و   أهسذا:عالية السدتؾ   وهذا يزاد أجزس

الالتػػػزاـ بستظلبػػػات التاشؾلؾجيػػػا العامػػػة  وهػػػي فػػػي اليالػػػب التزامػػػات قاتؾتيػػػة عامػػػة  أو تقتزػػػيذا 
طبيعػػػة التاشؾلؾجيػػػا  وهػػػي متظلبػػػات عامػػػة لسجػػػر  اسػػػتخداـ التاشؾلؾجيػػػا الستاحػػػة  مثػػػل  ػػػرورع 

 الا تراؾ في  ب ة الإتترتا عبر السشافذ السر رة. 

ي تذػػسل  ػػرورع الحرػػػؾؿ علػػى إذف  ػػػاص مػػؽ مرػػػسؼ والالتػػزاـ بستظلبػػات فشيػػػة  اصػػة  والتػػػ
يرتػػامل معػػيؽ أو الػػد ؾؿ إلػػى أحػػد مؾاقػػع التؾاصػػل الاجتسػػاعي الخاصػػة  وعػػا ع مػػا يػػتؼ الات ػػاؽ 
على متظلبات الاتتساء للسؾاقع  والتي قد تذسل الالتزامات القاتؾتية والأ  قية والسذشية  أو غير 

 .(1)ذلػ مسا جقتزيه عرؼ هذا السؾقع 

                                                 
أجسػػػػؽ أحسػػػػد الػػػػدلؾع  السدػػػػؤوليات السدتيػػػػة الشا ػػػػمة عػػػػؽ السسارسػػػػات الييػػػػر مذػػػػروعة عبػػػػر مؾاقػػػػع التؾاصػػػػل ( 1)

 .975 الاجتساعي  مرجع سايق  ص
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 تمةالخا

وبعد أف اتتذيشا مؽ تشاوؿ البحث محل الدارسة بعشػؾاف حقػؾؽ والتزامػات الأفػرا  السشتسيػيؽ لسؾاقػع 
التؾاصل الاجتساعي وقد أو ح الباحث أف الالتزامات التي تظرؽ إليذا ذات طابع متقايل حيػث 

مػػؽ جعػػد كػػل التػػزاـ بسثابػػة حػػق للظػػرؼ الأ ػػر وبعػػد أف تػػؼ  راسػػتذا قػػد تؾصػػل الباحػػث لسجسؾعػػة 
 الشتائل والتؾصيات على الشحؾ التالي:

 الش ائج:
تقػػدـ وسػػائل التؾاصػػل الاجتسػػاعي العديػػد مػػؽ السيػػزات والخػػدمات التػػي جس ػػؽ أف تحقػػق  -0

فؾائػػػد كبيػػػرع وفػػػي ت ػػػس الؾقػػػا جس ػػػؽ اسػػػتخدامذا لأغػػػراض سػػػيمة  وهػػػؾ مػػػا يرجػػػع إلػػػى 
ب على السدتخدـ السدتخدـ ت ده  لؼ ج ؽ عليه فقإ أف ج ؾف مقيدا بالالتزامات التي جج

 الامتثاؿ لذا ولاؽ أجزا أعظا، بعض ال ؾائد. أتا تسشحشا بعض الحقؾؽ.
جقػدـ مقػدمؾ  ػػدمات الاستزػافة  ػدمات الاترػػاؿ والشقػل للجسذػؾر مػػؽ  ػ ؿ الؾسػػائل   -3

 الإلاتروتية  لذلػ هشاؾ أهسية للدور الذص يلعبؾته في جراسة الذب ات الاجتساعية.
تحديػد الالتزامػات السظبقػة علػى الشا ػراؽ الإلاتػروتييؽ  أ ار السذػرع السرػرص إلػى عػدـ -2

ومقدمي  دمات الاستزػافة  والتػي تذػ ل مخػاطر عشػد اسػتخداـ الذػب ات الاجتساعيػة  
  اصة في حالة تذر السعلؾمات التي تزر بد مة الأمؽ القؾمي وتذد  استقرار،.

 ال ه يات:
مظالبػػػػات التعػػػػؾاض  ػػػػد  ججػػػػب أف تتبشػػػػى مؾاقػػػػع الذػػػػب ات الاجتساعيػػػػة سياسػػػػة تقػػػػدجؼ -1

 الأ خاص الستذسيؽ يتعراض مدتخدمي الذب ات الاجتساعية لرسائل مزا ة.
ججب أف ج ػؾف هشػاؾ تعػاوف أمشػي وقزػائي علػى السدػتؾ  الػدولي بسػا يت ػق مػع طبيعػة  -5

 الجرائؼ السرتابة عبر الإتترتا.
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يعػة ججب أف ج ػؾف هشػاؾ تعػاوف أمشػي وقزػائي علػى السدػتؾ  الػدولي بسػا يت ػق مػع طب -3
الجرائؼ السرتابة عبر الإتترتا  وبالشدبة للجرائؼ التي تحدث مؽ   ؿ  ب ات التؾاصل 

 الاجتساعي  مؽ الزرورص إتذاء حساجة  ولية وجشائية لسدتخدمي الذب ة.
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 المراجع
تذا تبيل الأسدو ص   ور مؾاقع التؾاصل الاجتسػاعي فػي إ راؾ الذػباد الجػامعي لحراػة  -1

ـ   راسػػة تحليليػػة ميداتيػػة  جامعػػة 5111يشػػاير55ص ومذػػاركتذؼ الدياسػػية فػػي ثػػؾرع الػػرأ
 ـ.5115السشرؾرع  كلية التربية الشؾعية  مرر  

أسساء م مرظ ى  استخداـ  ب ات التؾاصػل الاجتسػاعي واتع اسػذا علػى تذػ يل قػيؼ  -5
 ـ.5113  8الذباد الجامعي  السجلة العلسية لبحؾث الرحافة  ع 

د السعػػػػداوص  حساجػػػػة الخرؾصػػػػية السعلؾماتيػػػػة للسدػػػػتخدـ عبػػػػر  ػػػػب ات مؾاقػػػػع م أحسػػػػ -3
 ـ.5118  مجلة الذراعة والقاتؾف  مرر  4  ج 33التؾاصل الاجتساعي  ع 

وفػػػاء م إيػػػراهيؼ الذػػػرقاوص  )اسػػػتخداـ الؾسػػػائل الت اعليػػػة بسؾاقػػػع التؾاصػػػل الاجتسػػػاعي  -4
  السجلػػة العلسيػػة 19الجػػامعي  ع  وع قتػػه يتشسيػػة مذػػارات الت ايػػر الشاقػػد لػػد  الذػػباد

 ـ.5119لاية التربية الشؾعية  مرر  
   ار ال اػػػػر وال ػػػػؽ للاباعػػػػة والشذػػػػر والتؾزاػػػػع  1حدػػػػشيؽ  ػػػػ يق  الاعػػػػ ـ الجديػػػػد     -5

 ـ.5111القاهرع  مرر  
 الػػػػػد غدػػػػػاف يؾسػػػػػل السقػػػػػدا ص  ثػػػػػؾرع السؾاقػػػػػع الاجتساعيػػػػػة )ماهيػػػػػة مؾاقػػػػػع التؾاصػػػػػل  -6

 ـ.5113 ار الش ائس للشذر والتؾزاع  الار ف    1الاجتساعي وأبعا ها(    
زاهر رامي  استخداـ مؾاقع التؾاصل الاجتساعي فػي العػالؼ العربػي  مجلػة التربيػة  العػد   -7

 ـ.3112  جامعة عساف الأهلية  عساف  15
أحسػػد كػػاعؼ حشتػػؾش  مؾاقػػع التؾاصػػل الاجتسػػاعي و ورهػػا فػػي قظػػاع التعلػػيؼ الجػػامعي   -8

 ـ.5117  العراؽ  4  ع 7ت الاتداتية  مل مجلة مركز بايل للدراسا
رميدػػػػاء كػػػػافي  اسػػػػتخداـ مؾاقػػػػع التؾاثػػػػل الاجتسػػػػاعي لػػػػد  الظلبػػػػة الجػػػػامعييؽ  جامعػػػػة  -9

/  5114ورقلػػػػػة  كليػػػػػة العلػػػػػؾـ الإتدػػػػػاتية والاجتساعيػػػػػة  الجزائػػػػػر   –قاصػػػػػدص مربػػػػػاح 
 ـ.5115

ذػػػر    ار أمجػػػد للش1رفػػػد عيػػػا ع الذا ػػػسى  الإرهػػػاد الإلاتروتػػػي القػػػاتؾتي     -11
 ـ.5119والتؾزاع  الأر ف  
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  مظبعة  ػسس 1وائل مبارؾ  زر فزل الله أثر ال يدبؾؾ على السجتسع     -11
 ـ.5115الشذزة للتؾزاع  الدؾ اف  

علػػػي فػػػؾاز طػػػ ؿ العػػػدواف  م ذػػػؾـ  ػػػب ات التؾاصػػػل الاجتسػػػاعي و رائرػػػذا  -15
 ـ.5155  مرر  3  ع 36وأتؾاعذا  السجلة العلسية للبحؾث والدراسات التجاراة  مل 

محسؾ  طارؽ هاروف  الذب ات الاجتساعية على الاتترتا وتأثيرهػا فػي السعرفػة  -13
 ـ.5117   ار ال جر للشذر والتؾزاع  القاهرع  مرر  1البذراة    

ميسػػي م عبػػد السػػشذؼ تؾفيػػق   ػػب ات التؾاصػػل الاجتسػػاعي )الشذػػأع والتػػأثير(   -14
 ـ.5118ر    مر5  ج 54مجلة كلية التربية  جامعة عيؽ  سس  ع 

ذجػػػػػاد مؾسػػػػػر البدايشػػػػػة  الجػػػػػرائؼ الإلاتروتيػػػػػة  السلتقػػػػػى العلسػػػػػي لاليػػػػػة العلػػػػػؾـ  -15
 ـ.5114الاستراتيجية  عساف  الأر ف  

يػػػػػؾتس عػػػػػرد  مؾسػػػػػؾعة القػػػػػاتؾف وتقشيػػػػػة السعلؾمػػػػػات   ليػػػػػل أمػػػػػؽ السعلؾمػػػػػات  -16
  1  اتحػػػػػا  السرػػػػػارؼ العربيػػػػػة    1والخرؾصػػػػػية  جػػػػػرائؼ الاسبيػػػػػؾتر والإتترتػػػػػا  ج 

 ـ.5111
  م تبػة 1اـ م فراد رستؼ  قػاتؾف العقؾبػات ومخػاطر تقشيػة السعلؾمػات    هذ -17

 ـ.1995ا لات الااتبة  مرر  
تقراػػر السقػػرر الخػػاص السعشػػي يتعزاػػز وحساجػػة الحػػق فػػي حراػػة الػػرأص والتعبيػػر   -18

 ـ.1۱۱۱يشاير  59السقدـ إلى لجشة حقؾؽ الإتداف بالأمؼ الستحدع 
م تبػػة حقػػؾؽ الاتدػػاف  تذػػر بسؾجػػب قػػرار  الإعػػ ف العػػالسي لحقػػؾؽ الاتدػػاف  -19

 ـ.1948الجسعية العامة لحمؼ الستحدع  جامعة مشيدؾتا  
ذجػػػػاد البدايشػػػػة  اسػػػػتخدامات الاتترتػػػػا فػػػػي يػػػػرامل الؾقاجػػػػة مػػػػؽ سػػػػؾء اسػػػػتخداـ  -51

السخدرات  الشدوع العلسية استخداـ الاتترتا في م افحة السخدرات  جامعة تػاجف العربيػة 
 ـ.5111اة العربية الدعؾ جة  للعلؾـ الأمشية  السسل

مشػػػػى تركػػػػي السؾسػػػػؾص  الخرؾصػػػػية السعلؾماتيػػػػة واهسيتذػػػػا ومخػػػػاطر التقشيػػػػات  -51
 ـ.5113الحديثة عليذا  مجلة كلية بيدا  للعلؾـ الاقترا جة  العراؽ  
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أجسؽ أحسد الدلؾع  السدػؤوليات السدتيػة الشا ػمة عػؽ السسارسػات الييػر مذػروعة  -55
  ع 7كليػة الدراسػات الإسػ مية والعربيػة للبشػات  مػل  عبر مؾاقػع التؾاصػل الاجتسػاعي 

 ـ.5116  مرر  35
   ار الذػؤوف 1صالح جؾا  كػاعؼ  التاشؾلؾجيػا الحديثػة والدػراة الذخرػية     -53

 ـ.1991الثقافية العامة  بيدا   العراؽ  
م أمػػػيؽ الرومػػػي  الشغػػػاـ القػػػاتؾتي للتؾقيػػػع الالاتروتػػػي   ار ال اػػػر الجػػػامعي   -54

 ـ.5116مرر  
قػػػػػاتؾف الاوتدػػػػػيتراؿ الشسػػػػػؾذجي بذػػػػػأف التجػػػػػارع الإلاتروتيػػػػػة مػػػػػع  ليػػػػػل التذػػػػػراع  -55

 ـ.5111ـ  مشذؾرات الأمؼ الستحدع  تيؾاروؾ  1996
ال ئحة التش يذجة لقاتؾف تشغيؼ التؾقيع الإلاتروتي  وزارع الاترالات وتاشؾلؾجيا  -56

  تؼ الاط ع  ـ(5115/ يؾتيؾ /  11السعلؾمات  السركز الإع مي  مشذؾر يتارا  )
 ـ( 5153/  11/  11عليه يتارا  )

57- https://mcit.gov.eg/Ar/Media_Center/Press_Room/Press  
 الػػػد حامػػػد مرػػػظ ى  السدػػػؤولية الجشائيػػػة لشا ػػػرص الخػػػدمات التقشيػػػة ومقػػػدميذا  -58

لتؾاصػػػػػل الاجتسػػػػػاعي  مركػػػػػز الإمػػػػػارات للدراسػػػػػات والبحػػػػػؾث سػػػػػؾاء اسػػػػػتخداـ  ػػػػػب ات ا
 ـ.5113  الإمارات العربية الستحدع  5  ع 1الاستراتيجية  مل 

 الػػد مسػػػدوح إيػػػراهيؼ  إيػػػراـ العقػػػد الإلاتروتػػػي   ار ال اػػػر العربػػػي  الإسػػػ شدراة   -59
 ـ.5116مرر  

ل تترتػا   م مجاهد الذ لي  أ  قيات التعامل مع  ب ة السعلؾمػات العالسيػة -31
مػػػؤتسر حػػػؾؿ الاسػػػتراتيجية العربيػػػة السؾحػػػدع للسعلؾمػػػات فػػػي عرػػػر الاتترتػػػا  الاتحػػػا  

 ـ.1999العربي للس تبات والسعلؾمات  تؾتس  
حيدر م عبد الشبي  تذ ير السل ات الشرية باستعساؿ الس تاح الستشاعر  مجلة  -31

 ـ.5116  الجزائر  3  ج 35أبحاث البررع  ع 

https://mcit.gov.eg/Ar/Media_Center/Press_Room/Press
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قراصشة أتغسة الاسبيؾتر  السؤتسر القؾمي الثالث عذر لأمؽ   يشش  جؾرثي إص  -35
 ـ.1998الاسبيؾتر  وا شظؽ  ترجسة  مشة علي يؾسل  

 


