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O Art. ¥: ""Aux fins de la présente directive, on entend par:

- «contrat portant directement ou indirectement sur I'acquisition
d'un droit d'utilisation a temps partiel d'un ou de plusieurs biens
immobiliers», ci-aprés dénommé «contrat»: tout contrat ou groupe de
contrats conclu pour au moins trois années, par lequel, directement
ou indirectement, moyennant un certain prix global, un droit réel ou
tout autre droit portant sur Il'utilisation d'un ou de plusieurs biens
immobiliers, pendant une période déterminée ou déterminable de
I'année qui ne peut étre inférieure a une semaine, est créé ou fait
I'objet d'un transfert ou d'un engagement de transfert™.

Directive 4¢/¢V/CE du Parlement européen et du Conseil, du Y1
octobre Y44 ¢ concernant la protection des acquéreurs pour certains
aspects == == des contrats portant sur l'acquisition d'un droit

d'utilisation a temps partiel de biens immobiliers, JO.C.E., L YA+ du
Y4/ 4/V44¢ p AY_AY,

Baaal) cdlaleal) (s sy gl alucl) AU gkt cue A SHL jaaad) o ()
o) Al lad) Gabil gl - A dgiey all Bile) dghaS - 4y Al

-VVYe



b o) alucd) Sie B dllgioal) La ) daldl) dlaal) () 2aa) dhaa ey, 3)

Lw ooy posadd sie’ sl <l ALl N (o gyt o dua gl 38 i
Al e Jlaatiad 8 3ol cpsmy Jilie colimiiay ellgiud) i€y cbaal g
O0aag) o <Y s aad g

didl o dlguad) ZOUaal @l 4l cay el 1ae e aadl
a4l e Qi ad 4l 3 e pan LS el s e il
alaty Bl jgem e @l e Malaia il Jlexind] a8 Sdll pea
dial) 5ae ) iy el 13m 5 L3 e gl 4dls Gy Y ddla) el aL)
(Bl duanll) Jletiall) 3a 3aa Y sy ol 4dl ) el

die DY) o silE e (LYY E-V4) ol i je 2 (Dl 3 s U

cAlgiall iy sluaiiey Basl s A o a5 sad e’ caily cdl L)

Slal) ol 1 slipant bt A il 138 Wgalis 30 il gagal) (amy of €V/4¢
OnSlgiaall Alas iy AVYY/Y oA QB Al aY 04 Dl VE B oY)

(B gl alul) 3gie (e Adma il gy (3l Lah
™) Art. ¥, Définitions, ""Y. Aux fins de la présente directive, on entend
par: a) «contrat d’utilisation de biens a temps partagé», un contrat
d’une durée de plus d’un an par lequel un consommateur acquiert, a
titre onéreux, le droit d’utiliser un ou plusieurs hébergements pour la
nuit pour plus d’un séjour".

Directive Y+ +A/VNYY/CE du Parlement européen et du Conseil, du Y$
janvier Y- +4 relative a la protection des consommateurs en ce qui
concerne certains aspects des contrats d’utilisation de biens a temps
partagé, des contrats de produits de vacances a long terme et des

contrats de revente et d’échange, J.O.C.E., L. ¥¥, ¥/Y/Y++4 p. Y+ —
Y.
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™) Art. L.YY¢-Y. C.Cons.F., "'° Le contrat d'utilisation de biens &
temps partageé est un contrat d'une durée de plus d'un an par lequel
un consommateur acquiert, a titre onéreux, la jouissance d'un ou
plusieurs biens immobiliers ou mobiliers, a usage d'habitation, pour
des périodes déterminées ou déterminables".
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D. Y4A« LR, p. YYA obs. LARROUMET (Ch.).

Article liminaire, C.Cons.F., ""Pour I'application du présent code, "
on entend par:

- consommateur: toute personne physique qui agit a des fins qui
n'entrent pas dans le cadre de son activité commerciale, industrielle,
artisanale, libérale ou agricole™.

Modifié par loi n°Y«\V-Y+¥ du ¥\ février Y+\V,J.O.R.F.,n°++¢e du
Yy février Y. \V.
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) Cass. civ., 1" ch., YA avril YaAv, D. Y4Av, somm., p. ¢es, obs.
AUBERT (J- L)) : D. vaAA, 11, p. 1, note DELEBECQUE (Ph.):
J.C.P.éd. G., vaav, II, Y. Aa¥, note PAISANT (G.).

™ Cass. civ., y"® ch., Ye mai vaay, Bull. civ., yaay, I, n° vy ; D. 144y,
somm., p. ¢+3, obs. KULLMAN ( J.); D. vaar, Il, p. Av, note

NICOLAU (G.).
™ Cass. civ., \" ch., % janvier, vaar, J.C.P. éd. G., vaax, II, YY..v,

note PAISANT (G.).
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") P1ZzZ10 (J.-P.), LAMBERT (J.) et DE LA VILLEON (B.): Droit
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() Cass. civ., 1 ch., YA avril YaAv, D. YaAY, somm., p. ¢es ; Cass. Civ.,
y"ch., ye mars Y..e, RT.D.Civ,, Y++0, p. ¥ar, obs. MESTRAND (J.)
et FAGE (B.); Cass. civ., v ch., Ya mars ¥.yv, N° de pourvoi: \s-
Vv «+ v, disponible sur: https://www.legifrance.gouv.fr/ ; C.A. Paris,
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™ P1ZZ10 (J.-P.): L'introduction de la notion de consommateur en
droit francais, D., YaAY, chron,, p. 4% ; PAISANT (G.): Les nouveaux

aspects de la lutte contre les clauses abusives, D. y4AA, chron., p. Yey ;
MESTRE (J.): Des notions de consommateur, R.T.D.Civ., Y4A4, p. Y.
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) Art. ¥, "Aux fins de la présente directive, on entend par:

v- publicité trompeuse: toute publicité qui, d'une maniére
quelconque, y compris sa présentation, induit en erreur ou est
susceptible d'induire en erreur les personnes auxquelles elle s'adresse
ou qu’'elle touche et qui, en raison de son caractere trompeur, est
susceptible d'affecter leur == == comportement économique ou qui,
pour ces raisons, porte prejudice ou est susceptible de porter
préjudice a un concurrent''.

Directive A¢/¢o+/CEE du Conseil du ¥« septembre yaA¢, précitee.
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O Art. L.YY£-V\, C.Cons.F., "Toute publicité relative a tout contrat
ou groupe de contrats d'utilisation de biens a temps partagé, de
produit de vacances a long terme ou de revente ou d'échange indique
la possibilité  d'obtenir les informations mentionnées aux
articles L.YY¢-VY¥ et L.YY¢-V¢ Toute invitation a une manifestation
ayant pour objet la vente ou la promotion d'un des produits ou
services ci-dessus mentionnés indique clairement le but commercial et
la nature de cette manifestation. Pendant la durée de celle-ci, le
professionnel met a la disposition du consommateur les informations
mentionnées aux articles L.YY¢-V¥ et L. YYe-ver,

Créé par Ordonnance n°y.y=-¥+ 3y du Y ¢ mars Y.\, preécitée.
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™ Art. LAYY-Y, C.Cons.F., "Une pratigue commerciale est
trompeuse si elle est commise dans I'une des circonstances suivantes:

-AY-



C@}Hehdﬁ\ik:uééﬂgLad\hb)lluﬂiﬂagaaﬁ () 2aa) dhaa ey, 3)

G ¢ DoY) glaall Jad o skl 138 g paall g il gel @l
(LY VA L Algiad) dlea 8 40000 2D (e Al 30kl Crad
e cuail e @l i als S lu o ity Gleadl 5 o sall ol il e
Slgooe el Y L AV saliall e peaie G e el
il
Ay el claagl Amgdey  glid) DY) Jlal) -

4

sasalid)

Slo Al Al cgal 13 Al oda & DleY) Jloadl Giay

las gl b 3l 3500 ced) ol LS il gallad 8 g ks i

Gid gl s b Alatie cilgdls oo 35le Gl ALl lahy da g ylaal
REIKJCH P P FNEE-H AR S R VL BN PR PR PR FOVESe

Glasladdl o o) Sl 138 Jie of widl g bl oel Mg

e (Y/a) 38 (LAYI=Y) saldl (et (e 2l Lo sa g Alliadl) 2 jlanl)

R E I RE ST P

Yo Lorsqu'elle repose sur des allégations, indications ou présentations
fausses ou de nature a induire en erreur et portant sur lI'un ou
plusieurs des éléments suivants:
a) L'existence, la disponibilité ou la nature du bien ou du service™.
Créé par Ordonnance n°Y +Y1-¥+Y du ‘¢ mars Y+ V1, précitée.
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™ Art. LAY)-Y, C.Cons.F., "Une pratigue commerciale est
trompeuse si elle est commise dans I'une des circonstances suivantes:
Ve Lorsqu'elle crée une confusion avec un autre bien ou service, une
marque, un nom commercial ou un autre signe distinctif d'un
concurrent™.
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™ Art. LAYY-Y, C.Cons.F., "Une pratigue commerciale est
trompeuse si elle est commise dans I'une des circonstances suivantes:
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Yo Lorsqu'elle repose sur des allégations, indications ou présentations
fausses ou de nature a induire en erreur et portant sur l'un ou
plusieurs des éléments suivants:

==h) Les caractéristiques essentielles du bien ou du service, a savoir :
ses qualités substantielles, sa composition, ses accessoires, son origine,
sa quantité, son mode et sa date de fabrication, les conditions de son
utilisation et son aptitude a l'usage, ses propriétés et les résultats
attendus de son utilisation, ainsi que les résultats et les principales
caractéristiques des tests et contrbles effectués sur le bien ou le
service™.

Créé par Ordonnance n°Y +Y1-¥+Y du ‘¢ mars Y+ V1, précitée.
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™ Art. LAYY-Y, C.Cons.F., "Une pratigue commerciale est
trompeuse si elle est commise dans I'une des circonstances suivantes:

== Y° Lorsqu'elle repose sur des allégations, indications ou
présentations fausses ou de nature a induire en erreur et portant sur
I'un ou plusieurs des éléments suivants:

) P le motif de la vente ou de la prestation de services'.
Créé par Ordonnance n°Y +«Y1-¥+Y du ‘¢ mars Y+ V1, précitée.
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) Dans le méme sens v., Cass. com., Y juillet Y++¥ N° de pourvoi:
24 AVIAY Bull.civ, Y+ ¥, IV, n° VYo,

™ Art. LAY)-Y, C.Cons.F., "Une pratique commerciale est
trompeuse si elle est commise dans I'une des circonstances suivantes:
Yo Lorsqu’elle repose sur des allégations, indications ou présentations
fausses ou de nature a induire en erreur et portant sur l'un ou
plusieurs des eléments suivants:

c) Le prix ou le mode de calcul du prix, le caractere promotionnel du
prix et les conditions de vente, de paiement et de livraison du bien ou
du service".

Créé par Ordonnance n°Y +«Y1-¥+Y du ‘¢ mars Y+ V1, précitée.
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™ Art. LAYY-Y, C.Cons.F., "Une pratique commerciale est
trompeuse si elle est commise dans I'une des circonstances suivantes:
Yo Lorsqu’elle repose sur des allégations, indications ou présentations
fausses ou de nature a induire en erreur et portant sur l'un ou
plusieurs des eléments suivants:

f) L'identité, les qualités, les aptitudes et les droits du professionnel".
Créé par Ordonnance n°Y +«Y1-¥+Y du ‘¢ mars Y+ V1, précitée.

() Cass. com., ¥4 septembre Y+Ye, N° de pourvoi: Y¢-\Y¢¥. Bull.
Civ,, Y« V1 1V, n° Y¢A,
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O Art. L.YY¢-V¥, C.Cons.F., "En temps utile et avant tout
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durable aisément accessible, les informations exactes et suffisantes
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et le domicile du ou des professionnels ou s'il s'agit d'une personne
morale, sa dénomination, sa forme juridique et son siége".
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®)Dans le méme sens v., RIZZIO (J.-P.): Code de la consommation,
Montchrestien, Paris, ya4e, p. v¥. Cass. civ. v ch., 1 octobre y. 1y,

N° de pourvoi: y«-V«A«v, Bull. civ., Y« 4y, 1, n° 1.,

™ Dans le méme sens v., D'AUZON(O.): Le droit du Commerce
électronique, éd. du Puits Fleuri, Héricy, Y. . ¢, p. ¢V.
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) . L'objet du contrat ainsi que la nature juridique du ou des droits
conférés au consommateur.
- La période précise pendant laquelle les droits seront exercés.
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- La durée du contrat et sa date de prise d'effet.

-Les services et installations mis a la disposition du
consommateur et leur coQt.

- La durée du droit de rétractation, ses modalités d'exercice et
ses effets.

- Les informations relatives a la résiliation du contrat, le cas
échéant a la résiliation du contrat accessoire, et a leurs effets.

== - L'interdiction de tout paiement d'avances.

- Le fait que le contrat peut étre régi par une loi autre que celle
de I'Etat membre de I'Union européenne dans lequel le
consommateur a sa résidence ou son domicile habituel.

- L'indication de la ou des langues utilisées entre le
consommateur et le professionnel concernant toute question
relative au contrat.

V. art. L.YY¢-VY C.Cons.F., Créé par Ordonnance n°Y«\1-¥.\
précitée.
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un acte qu’on avait volontairement accompli™.
==== JOLY (C.-R.): Le paiement en ligne, sécurisation juridique et
technique, Paris, Hermes Science, Y+« +°, p. Y\V,
) "La faculté reconnue par la loi 2 I'une des parties au contrat de
revenir de maniére discrétionnaire, sur le consentement qu’elle a
fourni lors de la conclusion du contrat™.
GOLA (R.-V.): Droit du commerce électronique, guide électronique
de e-commerce, LEXTENSO éditions, Y+ ¥, p. ¥+ A,
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M v, I'article & de la loi n® vy-esx du vy juillet yavy relative a la

création et au fonctionnement des organismes privés dispensant un
enseignement a distance, ainsi qu' a la publicité et au démarchage
faits par les établissements d'enseignement, J.O.R.F. du 1 v/.v/yavy.

™ v, I'article ¥y de la loi n° v¥-x du v janvier yavy relative au

démarchage financier et a des opérations de placement et
d'assurance, J.O.R.F. du «s/+v/vavy,
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My, Iarticle v delaloi n° vy-yyryv du Yy décembre yavy relative &
la protection des consommateurs en matiere de démarchage et de
vente a domicile, J.O.R.F. du yv/yy/yavy.

M v, I'article v de la loi n° vaA-Yy du y+ janvier yava relative a

I'information et a la protection des consommateurs dans le domaine
de certaines opérations de crédit.

™ v, I'article v4 de la loi n° Ae-avy du e juillet vaAe relative &
I'amélioration de la situation des victimes d'accidents de la
circulation et a I'accelération des procédures d'indemnisation.
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O Art. v*" ""Pour toutes les opérations de vente & distance, I'acheteur

d'un produit dispose d'un délai de sept jours francs a compter de la
livraison de sa commande pour faire retour de ce produit au vendeur
pour échanges ou remboursement sans pénalités a I'exception des
frais de retour ™.

Loi n° AA-Yy du = janvier YaAA relative aux opérations de télé-

promotion avec offre de vente dites de ""télé-achat"".
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™ Art. L.YY£-Y4 C.Cons.F., "Le consommateur dispose d'un délai de
quatorze jours francs pour se rétracter d'un des contrats mentionnés
aux articlesL. YY¢-14 et L. YY£-V+ sans avoir a indiquer de motif.
Il dispose de ce droit a compter du jour de la conclusion du contrat
ou du jour de sa réeception, si cette réception est postérieure au jour

de la conclusion dudit contrat, sans indemnité ni frais".
Créé par ordonnance n°Y + Y%-¥+\ du ‘¢ mars Y+ V1, précitée.
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O Art. L.YY£-A+ C.Cons.F., "Dans le cas oul le professionnel n'a pas
rempli et fourni au consommateur sur support papier ou sur tout
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autre support durable le formulaire de rétractation........ , le
consommateur== ==dispose d'un délai de rétractation d'un an et
quatorze jours a compter du jour de la conclusion du contrat ou du
jour de sa réception.

Si le formulaire de rétractation est remis au consommateur sur
support papier ou sur tout autre support durable dans I'année
suivant le jour de la conclusion du contrat ou de sa réception, le délai
de rétractation de quatorze jours commence a courir a compter du
jour de la réception ou de la remise dudit formulaire.

Dans le cas ou le professionnel n'a pas fourni au consommateur, par
écrit, sur support papier ou sur tout autre support durable, les
informations figurant aux articles L. YY¢-V¥ et L. YY¢-VE ... ,
le consommateur dispose d'un délai de rétractation de trois mois et
quatorze jours a compter du jour de la conclusion du contrat ou du
jour de sa réception.

Si ces informations sont remises au consommateur dans les trois mois
suivant le jour de la conclusion du contrat ou de sa réception, le délai
de quatorze jours commence a courir a compter du jour de la
réception ou de la remise des informations, ............. "

Créé par ordonnance n°Y +Y1-¥+\ du ‘¢ mars Y+ V1, précitée.

) Art. LYY£-AY, C.Cons.F., "Les délais prévus par les dispositions
des articles L. YY¢-V4 | YY&¢-Av et L. YYE-AY qui expirent un
samedi, un dimanche ou un jour férié ou chémé sont prorogés
jusqu'au premier jour ouvrable suivant".

Créé par ordonnance n°Y + Y3-¥+Y du ‘¢ mars Y+ V1, précitée.
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d'ordre public".
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) Art. L.YY£-A¥ C.Cons.F., "Le consommateur qui entend exercer
son droit de rétractation notifie sa décision au professionnel avant
I'expiration des délais définis aux articles L.YY¢-V4 L.YY¢-A. et
L.YY¢-AY par lettre recommandée avec demande d'avis de réception
ou, a défaut, par tout autre moyen présentant des garanties
équivalentes permettant de prouver cet envoi".
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™ Art. L.YY¢-AA, C.Cons.F., "Lorsque le paiement du prix est
acquitte en tout ou partie a l'aide d'un crédit accordé au
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I'exercice par le consommateur de son droit de rétractation du
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emporte la résiliation de plein droit, sans frais ni indemnité, du
contrat de credit™.
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O Art. L.YY¢-Ae C.Cons.F., "Le professionnel ne peut demander ni
recevoir du consommateur, sous quelque forme que ce soit, le
paiement d'avance, une constitution de garanties, une reconnaissance
de dettes, une reserve d'argent sur des comptes, pour les prestations
objets des contrats mentionnés a I'article L. YY£-14 et définis aux ‘°,
Yo et ¢° de I'article L. YY£-Y+ ou toute autre rémunération pour lui-
méme ou pour un tiers avant I'expiration des délais de rétractation
définis aux articles L. YY¢-Y2 3 L. YY£-A\ et la conclusion effective
des contrats".
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Y- Ouvrages Généraux:

DE JUGLART (M.) et IPPOLITO (B.): Cours de droit
commercial, vol. I, Montchrestien, Paris, ° éd., Y3AA,
DELEBECQUE (Ph.) et PANCIER (F.-J.): Droit des
obligations, contrat et quasi — contrat, Litec, Paris, Y+ ).
FLOUR (J.), AUBERT (J.— L.) et SAVAUX (E.): Les
obligations, l'acte juridique, ARMAND COLIN, ) +° éd.,
Yooy,

GHESTIN (J.): Traité de droit civil, la formation du
contrat, L.G.D.J., Y®éd., Y44y,

MAINGY (D.) : Contrats spéciaux, \*™ éd., Dalloz, Paris,
YA,

MONTANTER (J.-C.): Le contrat, Presse Universitaires
de Grenoble, ¢°éd., Y+ +°.

Y- Quvrages Spéciaux:

CALAIS-AULOY (J.) et STEINMETZ (F.) : Droit de la
consommation, © éme éd., Dalloz, Y+« .
CALAIS-AULQY (J.): Droit de la consommation, Dalloz,
Paris, Y® éd., Y+ 1,

D'AUZON(O.): Le droit du Commerce électronique, éd.
du Puits Fleuri, Heéricy, Y+« ¢,

GOLA (R.-V.): Droit du commerce électronique, guide
électronique de e-commerce, LEXTENSO éditions, Y+ Y.
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e JOLY (C.-R.): Le paiement en ligne, sécurisation
juridique et technique, Paris, Hermes Science, Y+ +°,
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